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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ, ЕЕ МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ
1.1. Цели и задачи дисциплины
Целью преподавания дисциплины является приобретение студентами знаний о свойствах основных товаров, потребляемых и поставляемых автотранспортными предприятиями, методах определения товароведческих характеристик этих товаров, а также их изменений на всех этапах товародвижения, навыков рационального выбора и документального оформления.
Задачей освоения дисциплины «Автотовароведение»  ставится усвоение знаний основополагающих товароведческих характеристик автотранспортных средств, комплектующих и расходных материалов, приобретение навыков проведения товароведческой экспертизы.

1.2. Результат изучения дисциплины
В результате изучения дисциплины студент должен иметь представление:
· о потребительской ценности товаров; возможных видах опасностей для человека и критериях безопасности; 

· о видах экспертиз товаров;

· о хозяйственном механизме работы торгового предприятия;

· об основных принципах управления предприятием;

· методах стратегий фирм на различных этапах жизненного цикла товаров;

· об этапах и методах статистического исследования;

· об основах регионального ведения хозяйства, учета денежных и материальных ценностей;

· об основных проблемах научно-технического развития сырьевой базы и отраслей по производству товаров автотранспортного комплекса; о новых направлениях формирования ассортимента товаров;

· о решении проблем повышения качества продукции;

· о научных подходах управления качеством продукции;

знать:
· федеральные законы, подзаконные акты, нормативные документы, в области материально-технического обеспечения торговых предприятий;

· нормативные документы, определяющие качество, производство, маркирование,   упаковку, транспортирование и хранение товаров;

· свойства и показатели ассортимента; управление ассортиментом, ассортиментную   политику;

· цели, задачи, объекты, субъекты, средства, системы, методы, правовую базу стандартизации, метрологии, сертификации и управления качеством товаров;

· гигиенические требования к качеству, в т.ч. и безопасности, сырья, товаров и упаковки;

· методы проведения оценки экспертизы товаров;

· методы и правила отбора средней пробы;

· идентификацию товаров: виды, признаки и методы;

· методы контроля качества товаров в процессе хранения, транспортировки и реализации;

· факторы, формирующие и сохраняющие качество товаров;

· структуру, назначение и правила маркировки товаров; требования к ней;

· методы изучения и анализа рынка товаров, формирования спроса и стимулирования сбыта;

· методы маркетинговых исследований;

· стратегию фирм на различных этапах жизненного цикла товаров;

· организацию закупок, хранения, транспортирования, приемки товаров; 

· учет и проведение инвентаризации материальных ценностей и денежных средств;

· управление качеством товаров и услуг;

· статистические методы обработки экспериментальных данных при анализе качества товаров;

· условия поставки, закупки, хранения и транспортировки товароматериальных ценностей;

· управление товарными потоками на всех этапах товародвижения; основы экономики организации труда и управления;

· правовые и законодательные акты и документы, законодательство о труде и охране труда РФ; правила техники безопасности; 

уметь:
· анализировать ассортимент предприятия, формулировать ассортиментную политику;
· анализировать и работать с нормативными документами и законодательными актами;
· осуществлять оценку и экспертизу качества товаров; 

· оформлять документы для целей сертификации и услуг;

· проводить идентификацию и обнаруживать фальсификацию товаров на всех этапах товародвижения;

· разрабатывать мероприятия по предупреждению дефектов и потерь;

· составлять договора купли-продажи (контракты) товаров, осуществлять приемку товаров по количеству и качеству;

· составлять претензии на некачественные товароматериальные ценности и ответы на претензии;

· осуществлять связи с поставщиками и покупателями; контролирующими органами;
· обеспечивать соблюдение правил и режимов транспортирования, хранения, реализации товаров; организации складского хранения, и сбыта продукции;

· изучать потребительский спрос, анализировать динамику товарооборота и других показателей финансово-хозяйственной деятельности предприятий;

проводить инвентаризацию, учет и списание товароматериальных ценностей.
1.3.  Место дисциплины в структуре ООП 
Дисциплина относится к вариативной части дисциплине по выбору учебного плана.
Дисциплина основывается на результатах освоения следующих дисциплин: Материаловедение; Метрология, стандартизация и сертификация; Общая электротехника и электроника.

Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего освоения таких дисциплин, как: преддипломная практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности; государственная итоговая аттестация.
2. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ООП
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы.
2.1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

ПК-1 способностью к разработке и внедрению технологических процессов, использованию технической документации, распорядительных актов предприятия

Знать: классификации, характеристики и порядка использования технической документации в организации транспортной работы.

Уметь: обследовать пассажиропотоки  и составлять паспорта маршрута, нормировать скорости движения автобусов и  организовать диспетчерское управление движением автобусов и таксомоторов.

Владеть: практическими навыками и рациональными методами организации технологии перевозочного процесса, обеспечивающими улучшение качества перевозки пассажиров и повышение эффективности работы подвижного состава с возможно меньшими транспортными затратами.

2.2. ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

Планируемые уровни компетенции у студентов, с указанием этапов их формируемые в процессе освоения образовательной программы
ПК-1 - Способность  к разработке и внедрению технологических процессов, использованию технической документации, распорядительных актов предприятия

	Пороговый
	Знать: транспортную документацию, порядок разработки расписания движения по маршруту; классификации, характеристики и порядок открытия маршрутов.

Уметь: разрабатывать технологические регламенты по внедрению технологических процессов, проводить обследование действующих маршрутов.

Владеть: методами организации работы с транспортной документацией, навыками заключения договорных отношений между органами исполнительной власти специализированными автотранспортными предприятиями на выполнение транспортной работы

	Продвинутый
	Знать: формы документов обследования пассажиропотоков, проведения нормирования скоростей движения автобусов.

Уметь: составлять паспорта маршрута, обрабатывать материалы обследования пассажиропотоков, проводить нормирование скоростей движения автобусов.

Владеть: навыками организации диспетчерского управления движением автобусов и таксомоторов.

	Повышенный
	Знать: методы  организации технологии перевозочного процесса, обеспечивающие улучшение качества перевозки.

Уметь: рационально организовывать технологии перевозочного процесса. 

Владеть: практическими навыками повышения эффективности работы подвижного состава с возможно меньшими транспортными затратами.


3.РЕКОМЕНДАЦИИ ПО САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПОДГОТОВКЕ СТУДЕНТОВ
3.1. Методические рекомендации по самостоятельному изучению тем по дисциплине «автотовароведение»
Самостоятельная работа студентов по изучению отдельных тем дисциплины включает поиск учебных пособий по данному материалу, проработку и анализ теоретического материала, самоконтроль знаний по данной теме с помощью нижеприведенных контрольных вопросов и заданий.

	Наименование темы
	Контрольные вопросы 

	Товароведение как наука и учебная дисциплина.

Объекты и субъекты автотовароведческой деятельности
	1. Определение продукции товара и товароведения

2. Нормативная документация, регламентирующая товароведческую деятельность

3. Принципы товароведения

	Методы автотовароведения
	1. Основополагающие товароведческие характеристики

2. Методы и типы классификаторов

3. Общероссийский классификатор продукции

	Ассортимент товаров
	1. Классификация ассортимента

2. расширенный ассортимент

3. Углубленный и сопутствующий ассортимент

	Управление ассортиментом
	1. Свойства ассортимента

2. Показатели ассортимента

3. Требования к рациональности ассортимента

	Качество товаров
	1. Качество продукции

2. Классификация показателей качества

3. Оценочные показатели качества

	Оценка качества
	1. Показатели качества по назначению

2. Показатели качества безопасности

3. Показатели качества надежности

	Количественная характеристика товаров
	1. Единичные экземпляры и совокупность товаров

2. Контроль количества товарных партий

3. Количественная фальсификация товаров


	Количественные характеристики качества товара
	1. Количественные показатели качества функционального назначения

2. Количественные показатели качества по экологической безопасности

3. Оценка качества товаров

	Обеспечение товароведных характеристик товара
	1. Сохраняющие факторы товаров

2. Упаковка товаров

3. Транспортировка и хранение товаров

	Товарные потери
	1. Потери товарной партии

2. Убыль товарной партии

3. Списание товарной партии

	Товарная информация
	1. Виды и формы товарной информации

2. Требования к товарной информации

3. Производственная и торговая маркировка


3.2 Методические рекомендации по самостоятельной подготовке к практическим работам
Самостоятельная работа студентов по подготовке к практическим работам включает проработку и анализ теоретического материала, а также самоконтроль знаний по теме практической работы с помощью нижеприведенных контрольных вопросов и заданий.  

	Наименование темы
	Контрольные вопросы и задания

	Изучение ассортимента и классификация средств по уходу за автомобилем
	1. Ассортимент моющих средств
2. Классификация полиролей
3. Ассортимент шлифпаст
Задача:  Охарактеризовать состав шлифовочной пасты.

	Показатели и методы определения качества средств по уходу за автомобилем
	1. Компонентный состав средств по уходу за автомобилем
2. Защитные свойства средств по уходу за автомобилем
Задача: Подобрать номер шлифовочной пасты под конкретную марку автоэмали.

	Изучение ассортимента и классификация моторных и трансмиссионных масел   
	1. Летние, зимние и всесезонные масла
2. Масла для бензиновых и дизельных двигателей
3. Масла для высокофорсированных и малофорсированных двигателей
Задача: Охарактеризовать назначение и область применения моторного масла: SAE 5W- 40  API CD/SE

	Показатели и методы определения качества моторных и трансмиссионных масел
	1. Определение кинематической вязкости моторного масла
2. Методика определения плотности моторного масла
3. Методика определения кислотности моторного масла
Задача: Определить  количественные показатели кинематической вязкости температуры застывания  и индекса вязкости для моторного масла: SAE 5W- 40  API CD/SE

	Изучение ассортимента и классификация охлаждающих жидкостей ДВС
	1. Преимущества и недостатки низкозамерзающих  охлаждающих жидкостей
2. Отечественные и импортные антифризы
3. Присадки, вводимые в антифризы
Задача: Охарактеризовать назначение и область применения антифриза «Тосол А 65»

	Показатели и методы определения качества охлаждающих жидкостей ДВС
	1. Определение плотности антифриза 
2. Определение вязкости антифриза
Задача: Определить  предельную температуру замерзания  и плотность следующих марок антифриза: «Тосол А»; «Тосол А 40»; «Тосол А 65»

	Изучение ассортимента и классификация пластичных смазок
	1. Классификация загустителей, вводимых в пластичные смазки
2. Классификация присадок, вводимых в пластичные  смазки
Задача: Охарактеризовать, какие мыла жирных кислот вводятся в следующие пластичные смазки: солидол, литол, циатим, шрус.

	Показатели и методы определения качества пластичных смазок
	1. Число пенитраций смазки
2. Предел прочности на сдвиг смазки
3. Динамическая вязкость смазки
Задача: Определить  предельные температуры эксплуатации и допустимые контактные напряжения следующих смазок: солидол синтетический,  пресс-солидол жировой, литол 24, циатим 201.

	Изучение ассортимента и классификация автомобильных шин и дисков
	1. Камерные и бескамерные шины
2. Радиальные  и диагональные шины
3. Дорожная и  зимняя  шины 
Задача: Охарактеризовать предельную скорость  и максимальную допустимую нагрузку шины 175/70 R 14 S 80/

	Показатели и методы определения качества автомобильных шин и дисков
	1. Количество слоев корда в каркасе шины
2. Металлокорд и текстильный корд
3. Рельеф рисунка протектора шины
Задача: Определить назначение контрольного образца шины по рисунку протектора

	Изучение ассортимента и классификация приборов электрооборудования (генераторы, стартеры и свечи зажигания)
	1. Маркировка генераторов
2. Маркировка стартеров
3. Маркировка свечей зажигания
Задача: По заданной маркировке генератора определить его назначение

	Показатели и методы определения качества приборов электрооборудования (генераторы, стартеры и свечи зажигания)
	1. Вольт-частотная характеристика генератора
2. Ампер-частотная характеристика генератора
3. Крутящий момент стартера
Задача: Определить номинальное напряжение и силу тока под нагрузкой генератора

	Изучение ассортимента и классификация автомобильных аккумуляторов
	1. Аккумуляторные батареи классического исполнения
2. Аккумуляторные батареи необслуживаемого исполнения
Задача: Расшифровать маркировку аккумуляторной батареи.

	Показатели и методы определения качества автомобильных аккумуляторов
	1. Электрическая емкость АБ
2. Пусковая мощность и пусковой ток АБ
Задача: Определить  емкость АБ 

	Изучение ассортимента и классификация амортизаторов
	1. Одно- и двухтрубные амортизаторы
2. Индекс нагруженности амортизаторов
Задача: охарактеризовать следующие амортизаторы: АО-20; АД-20; АО-60; АД-70.

	Показатели и методы определения качества амортизаторов  
	1. Рабочая диаграмма амортизатора
2. Герметичность и шумность амортизатора
Задача: Построить зависимость силы сопротивления амортизатора от скорости деформации

	Классификация автотранспортных средств
	1. Общая классификация автотранспортных средств
2. Классификация автотранспортных средств  в соответствии  с ГОСТ Р 51709
3. Классификация подвижного состава по проходимости
Задача: Охарактеризовать следующий подвижной состав: ВАЗ 2115, ГАЗ 3102, КамАЗ 53 21, МАЗ 55 65. 

	Показатели качества автомобилей функционального назначения  
	1. Оценочные характеристики тягово-скоростных свойств автомобиля
2. Оценочные характеристики проходимости автомобиля
3. Оценочные характеристики маневренности автомобиля
Задача: Рассчитать  максимальную скорость движения и минимальный радиус поворота  автомобиля с заданными техническими характеристиками. 

	Показатели качества автомобилей требований безопасности  
	1. Предельные нормы содержания вредных веществ в выхлопных газах
2. Предельные значения, характеризующие эффективность    тормозной системы 
3. Предельные значения, характеризующие устойчивость автомобиля 
Задача: Рассчитать  предельный угол поперечной устойчивости по  условию бокового опрокидывания автомобиля с заданными значениями базы, колеи и высоты центра масс.

	Методы определения качества автомобилей функционального назначения
	1. Определение контрольного расхода топлива.
2. Определение топливной экономичности в городском ездовом цикле
3. Определение топливной экономичности в магистральном ездовом цикле
Задача: Рассчитать базовую  норму расхода топлива автомобиля с заданными технико-эксплуатационными характеристиками

	Методы определения качества автомобилей по требованиям безопасности
	1. Определение удельной тормозной силы
2. Определение устойчивости  автомобиля в режиме торможения
3. Определение предельного содержания СО, СН и дымности отработавших газов
Задача: Рассчитать удельную тормозную силу по осям и автомобиля в целом, если известны весовые нагрузки и тормозные моменты


Содержание разделов дисциплины (по практическим работам)
Задание на практическую работу: 

Описать проведение товароведческой экспертизы расходных и комплектующих материалов по следующей методике:

1. Ассортимент товара и его маркировка;
2. Требования к упаковке,  транспортировке и хранению;
3. Основные показатели качества и их количественные характеристики;
4. Методика определения показателей качества;
5. Сопроводительная товарная информация;
6. Нормативная документация, регламентирующая товароведческую экспертизу.
Перечень тем практических работ:
1. Средства по уходу за автомобилями.

2. Лакокрасочные материалы.

3. Масла моторные.

4. Масла трансмиссионные.

5. Пластичные смазки.

6. Тормозные жидкости.

7. Охлаждающие жидкости.

8. Шины автомобильные.

9. Автомобильные диски.

10. Генераторы.

11. Стартеры.

12. Аккумуляторы.

13. Амортизаторы.

14. Фильтры воздушные и масляные.

15. Тормозные диски и колодки.

16. Фары, подфарники и фонари автомобильные.

17. Стекла автомобильные.

18. Ремкомплекты цилиндропоршневой группы.

19. Карбюраторы автомобильные.

20. Свечи зажигания.

21. Кузова автомобилей и их элементы.

22. Крепежные материалы.

3.3. Методические рекомендации по самостоятельной подготовке лекционного материала
 Самостоятельная работа  студентов по изучению отдельных тем дисциплины включает поиск учебных пособий по данному материалу, проработку и анализ теоретического материала, самоконтроль знаний по данной теме с помощью нижеприведенных контрольных вопросов и заданий. 

	Наименование темы
	Контрольные вопросы и задания

	
	

	Структура металлов и сплавов

· Классификация металлов. Кристаллическая решетка. Металлическая связь. Дефекты структуры.
	1. Как классифицируются металлы и сплавы?

2. Что такое кристаллическая решетка?

3. Что такое металлическая связь? 

4. Что такое дефекты структуры?

5. Какая связь между ними?

	Основы теории металлов и сплавов

- Кристаллизация металлов. Температурная диаграмма кристаллизации. Сплавы на основе химических соединений. Смеси зерен. Твердые растворы.
	1. Показатели кристаллизации металлов. Характеристика показателей.

2.  Какие бывают виды сплавов?

3. Что показывает температурная диаграмма кристаллизации?

4. Какие бывают смеси зерен?

5. Что такое твердые растворы?

	Стали

- Классификация сталей. Ассортимент и  физико-химические свойства. Углеродистые конструкционные стали. Углеродистые качественные стали. Литейная, инструментальная и автоматная сталь.
	1. Какая классификация сталей?

2. Назовите физико-химические свойства сталей.

3. Виды сталей.

4. Отличие литейной стали от автомобильной.

	Легированные стали

- Классификация легированных сталей. Ассортимент и физико-химические свойства. Высоколегированные стали.
	1. Как легированные стали?

2. Каков ассортимент легированных сталей?

3. Назовите физико-химические свойства легированных сталей.

4. Что такое высоколегированные стали?

	Чугуны

- Виды чугунов. Серый чугун. Высокопрочный чугун. Белый чугун. Ковкий чугун.
	1. Что такое чугун?

2. Виды чугунов.

3. Отличие белого чугуна от серого.



	Цветные металлы и их сплавы

- Алюминий и легирующие добавки. Классификация алюминиевых сплавов. Медные сплавы. Латуни и легирующие добавки. Магниевые сплавы.
	1. Классификация цветных металлов.

2. Виды сплавов цветных металлов.

3. Классификация алюминиевых сплавов.

4. Латуни и легирующие добавки.



	Металлы и сплавы, используемые в силовых агрегатах автомобиля

- Двигатель и его системы, сцепление, коробка переменных передач. Главная передача, тормозные механизмы, карданная передача и дифференциал.
	1. Из каких систем состоит двигатель?

2. Что такое сцепление?

3. Что относится к тормозным механизмам?

4. Что такое дифференциал?

	Металлы и сплавы, используемые в элементах конструкции автомобиля

- Рама, передняя и задняя оси, полуоси, подвеска, кабина и кузов автомобиля.
	1. Назовите элементы конструкции автомобиля.

2. Металлы и сплавы, используемые в элементах конструкции автомобиля.

3. Конструкция рам.

4. Виды кузовов автомобилей.


3.4. Методические рекомендации ПО ВЫПОЛНЕНИЮ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 
В процессе выполнения контрольной работы студенты должны описать методику товароведческой экспертизы:

· Ассортимент товара и его маркировка;

· Требования к упаковке,  транспортировке и хранению;

· Основные показатели качества и их количественные характеристики;

· Методика определения показателей качества;

· Сопроводительная товарная информация;

· Нормативная документация, регламентирующая товароведческую экспертизу.

Перечень тем для выполнения контрольной работы:

1. Средства по уходу за автомобилями.

2. Лакокрасочные материалы.

3. Масла моторные.

4. Масла трансмиссионные.

5. Пластичные смазки.

6. Тормозные жидкости.

7. Охлаждающие жидкости.

8. Шины автомобильные.

9. Автомобильные диски.

10. Генераторы.

11. Стартеры.

12. Аккумуляторы.

13. Амортизаторы.

14. Фильтры воздушные и масляные.

15. Тормозные диски и колодки.

16. Фары, подфарники и фонари автомобильные.

17. Стекла автомобильные.

18. Ремкомплекты цилиндропоршневой группы.

19. Карбюраторы автомобильные.

20. Свечи зажигания.

21. Кузова автомобилей и их элементы.

22. Крепежные материалы.

4. Самостоятельные работы и индивидуальные задания, тесты – виды работы, обеспечивающей повышение уровня самостоятельной деятельности студентов Контроль знаний студентов
4.1. Текущий контроль
Текущая успеваемость студентов контролируется выполнением практических работ, промежуточной аттестацией в виде решения тестового задания. Текущая успеваемость студентов контролируется выполнением, оформлением и защитой практической работы. Каждому студенту индивидуально выдается задание с характеристикой конкретного автомобиля, года выпуска, пробега, условий эксплуатации, проведенных замен и ремонтов. В соответствии с Методикой оценки остаточной стоимости транспортных средств с учетом технического состояния (рег. № р-03112194-0376-98) рассчитать остаточную стоимость транспортного средства на текущий год.

	УТВЕРЖДАЮ:

Зав. кафедрой  "ТТМиО"

_________В. Ф. Свойкин

Протокол № __  от «___» ________ 201_г
	Кафедра: Технологические, транспортные машины и оборудование

Дисциплина: Автотовароведение
Направления бакалавриата: 23.03.01 «Технология транспортных  процессов»

 Направленность (профиль): (ОПиУнаАТ) 
Для: всех форм обучения 




Тестовое задание
1. Совокупность отличительных свойств и признаков товаров, определяющих их функциональное  или социальное назначение, относятся к:

а) ассортиментной характеристике товара;

б) качественной характеристике товара;

в) количественной характеристике товара.

2. Совокупность  внутривидовых потребительских свойств, обладающих способностью удовлетворять разнообразные потребности, относятся к:

а) ассортиментной характеристике товара;

б) качественной характеристике товара;

в) количественной характеристике товара.

3. Совокупность определенных внутривидовых свойств, выраженных с помощью физических величин и единиц их измерения, относятся к:

а) ассортиментной характеристике товара;

б) качественной характеристике товара;

в) количественной характеристике товара.

4. Широта ассортимента характеризуется:

а) количеством видов, разновидностей и наименований товаров однородной группы или подгруппы;

б) количеством групп, видов, разновидностей или наименований товаров однородных и разнородных групп;

в) количеством торговых марок товаров одного вида или их модификаций, или товарных  артикулов.

5. Полнота ассортимента характеризуется:

а) количеством видов, разновидностей и наименований товаров однородной группы или подгруппы;

б) количеством групп, видов, разновидностей или наименований товаров однородных и разнородных групп;

в) количеством торговых марок товаров одного вида или их модификаций, или товарных  артикулов.

6.  Глубина ассортимента характеризуется:

а) количеством видов, разновидностей и наименований товаров однородной группы или подгруппы;

б) количеством групп, видов, разновидностей или наименований товаров однородных и разнородных групп;

в) количеством торговых марок товаров одного вида или их модификаций, или товарных  артикулов.

7. Целью ассортиментной политики предприятия является:

а) выявление запросов потребителей к товарам определенной ассортиментной принадлежности;

б) формирование реального или  прогнозируемого ассортимента, максимально приближенного к рациональному;

в) оба ответа правильные.

8. Способность товара удовлетворять физиологические и социальные потребности относится к группе потребительских свойств качества товаров:

а) надежности;

б) назначения;

в) эргонометрических

9. К группе эргонометрических свойств качества товаров относятся::

а) антропометрические и физиологические;

б) психологические и органолептические;

в) оба ответа правильные.

10. Совокупность единичных экземпляров одинаковых товаров, объединенных общностью упаковки – это:

а) комплект товаров;

б) товарная партия;

в) комплексная упаковочная единица.

11. Часть товарной партии, представленной единичными экземплярами и предназначенная для оценки качества - это:

а) выборка;

б) проба;

в) навеска.

12. Период,  по истечении которого товар считается непригодным  для использования по назначению – это  :

а) срок хранения;

б) срок годности;

в) срок службы.

13. Умышленное изменение наименования, назначения, типа и марки товара относится к:

а) качественной фальсификации;

б) ассортиментной фальсификации;

в) количественной фальсификации.

14. Термин «фальшивая упаковка» в соответствии с ГОСТ Р 8.579-2001 означает:

а) товар реализуется в упаковке, не имеющей защиты, без необходимой маркировки;

б) товар реализуется незаконным производителем в упаковке, имеющей фирменный стиль;

в) упаковка не заполнена содержимым более чем на 30%, но создает ложное  представление о количестве товара.

15. Если производитель товара импортирует чужой образ товара в целом, фирменный стиль, но несильно изменяет его наименование, то данный фальсификат:

а) копия;

б) имитация;

в) аналог.

16. Пассажировместимость и полная масса АТС является показателями:

а) функционального назначения;

б) классификационного назначения;

в) надежности.

17. Управляемость АТС относится к показателям:

а) функционального назначения;

б) надежности;

в) безопасности.

18. Маневренность АТС относится к показателям:

а) функционального назначения;

б) надежности;

в) безопасности.

19. Эстетические свойства АТС  проявляются в следующих показателях:

а) внешний вид и целостность формы;

б) стиль и дизайн;

в) оба ответа правильные.

20. Тягово-скоростные свойства АТС относятся к показателям качества:

а) функционального назначения;

б) надежности;

в) безопасности.

КЛЮЧ К ТЕСТАМ

по дисциплине «Автотовароведение»

	№вар
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Прав. ответ
	а
	б
	в
	б
	а
	в
	в
	б
	в
	в
	б
	б
	б
	в
	б
	б
	в
	а
	в
	а


4.2. Промежуточный контроль
Это форма контроля, проводимая по завершению изучения дисциплины – экзамен.
Перечень вопросов для подготовки к экзамену
1. Понятия товароведения, продукции и товара.

2. Основополагающие принципы товароведения.

3. Основополагающие характеристики товара

4. Основные функции товаров

5. Нормативные документы, регламентирующие требования к товароведам.

6. Классификация методов товароведения

7. Основные эмпирические методы товароведения

8. Иерархический и фасетный методы классификации, достоинства и недостатки

9. Метод кодирования и его разновидности.

10. Структура кода и его составные элементы

11. Понятие «классификатор» и его структура

12.  Основные виды классификаторов, применяемых в товароведческой деятельности.

13.  Понятия «ассортимент», «сортамент» и «торговая номенклатура»; различия между ними».

14. Классификация ассортимента товаров.

15. Свойства и показатели ассортимента

16. Факторы, влияющие на формирование ассортимента

17. Ассортиментная политика и ее основные направления.

18. Классификация свойств и показателей качества товаров

19. Номенклатура потребительских свойств, их группы и подгруппы.

20. Безопасность товаров, виды безопасности

21. Основные этапы оценки качества товаров

22. Основные градации качества товаров

23. Товарные сорта и пересортица.

24. Классификация дефектов.

25. Количественная градация товаров.

26. Контроль товаров по количеству и качеству

27. Виды проб и выборок; требования, предъявляемые к ним и методы отбора

28. Идентификация товаров

29. Прослеживаемость товаров

30. Факторы, обеспечивающие товароведные характеристики

31. Этапы и стадии технологического цикла товародвижения

32. Сохраняющие факторы товаров

33. Составные элементы, функции и требования к упаковке.

34. Виды и разновидности потерь и причины их возникновения

35. Естественная убыль  и качественные потери товаров

36. Виды и формы товарной информации, их назначение

37. Средства товарной информации, их характеристики

38. Виды и разновидности товарно-сопроводительных документов

39. Товарная маркировка и ее назначение

40. Составные элементы маркировки и требования к ним

41. Группы и виды информационных знаков, их значение и месторасположение на маркировке

42. Мероприятия по сокращению количественных и качественных потерь

43. Классификация товаров по требованиям к режиму хранения

44. Экологичность товаров

45. Фальсификация товаров

46. Общие и специфические физические свойства товаров; их классификация

47. Специфические физические свойства товарных партий и упаковочных единиц

48. Специфические физические свойства единичных экземпляров товаров

Требование к экзамену:

1. Выполнение и защита  практических работ.

2. Положительная оценка за промежуточное тестирование

3. Выполнение итоговой тестовой зачетной работы

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
Основная учебная литература
1. Калачев, С.Л. Товароведение и экспертиза транспортных средств личного пользования [Электронный ресурс] : учебник / С. Л. Калачев ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). – Москва : Дашков и Ко, 2012. – 312 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=112323.

Дополнительная учебная и учебно-методическая литература

1. Вахламов, В. К. Конструкция, расчет и эксплуатационные свойства автомобилей [Текст] : учеб. пособие для студ. вузов, обучающихся по спец. "Сервис транспортных и технологических машин и оборудования (Автомобильный транспорт)" направления подготовки "Эксплуатация наземного транспорта и транспортного оборудования" / В. К. Вахламов. - 2-е изд., стер. - Москва : Академия, 2009. - 560 с. 

Научная литература

1. Автомобильный транспорт [Текст] : монография / Р. В. Абаимов [и др.] ; гл. ред. Р. М. Ахмеднабиев. – Новосибирск : СибАК, 2013. – 168 с.
Периодические издания

1. Автомобиль и сервис [Текст] : журнал. – Москва : ЗАО "АБС". – Издается с 1997 г. – Выходит ежемесячно. 
2. Автомобильная промышленность [Текст] : научно-технический журнал / учредитель Министерство образования и науки Российской Федерации, ОАО "Автосельхозмаш-Холдинг". – Москва : Машиностроение. – Издается с мая 1930 г. – Выходит ежемесячно.
3. Автомобильный транспорт [Текст] : иллюстрированный научно-технический журнал / учредитель Министерство транспорта Российской Федерации, Ассоциация Международных Автомобильных Перевозчиков, АНО "Редакция журнала "Автомобильный транспорт". – Москва. – Издается с 1923 г. – Выходит ежемесячно.
4. Мир транспорта и технологических машин [Электронный ресурс] : научно-технический журнал. – Орел :  Госуниверситет – УНПК. – Выходит ежеквартально. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=321659.
Справочно-библиографическая литература

1. Автомобильный справочник [Текст] / под ред. В. М. Приходько. – Москва : Машиностроение, 2004. – 704 с.
2. Автомобильный справочник [Текст] : пер. с англ. – Москва : За рулем, 2000. – 896 с.

3. Баловнев, В. И. Автомобили и тракторы [Текст] : краткий справочник / В. И. Баловнев, Р. Г. Данилов. – Москва : Академия, 2009. – 384 с. – (Высшее профессиональное образование). 

4. Кузнецова, Г. А. Автотранспортные средства [Текст] : [справочное изд.] / Г. А. Кузнецова, Л. В. Труханович. – Изд.2-е, доп. и перераб. – Москва : ПРИОР, 2000. – 271 с. 

