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1. Цели и задачи дисциплины: 
 Цель данного курса  - дать студентам необходимый объем знаний и практических навыков в области корпоративного менеджмента, позволяющего им успешно работать в качестве менеджера высшего или среднего звена на российских предприятиях в соответствии с современными международными требованиями.

   Изучение данной дисциплины предполагает реализацию следующих задач:

- изучение принципов, форм и методов корпоративного менеджмента;

- освоение современной концепции корпоративного менеджмента, исходя из требований современной экономики и глобализации мировых рынков;

- освоение  механизма  корпоративного управления и контроля;

- изучение принципов слияний и поглощений на примере отдельных корпораций;

- освоение методов прогнозирования и сценарного планирования в системе корпоративного менеджмента и устойчивого развития компаний.

 2. Место дисциплины в структуре ОПП: Данная дисциплина относится к  вариативной части учебного плана, дисциплина по выбору     
    Дисциплина основывается на результатах освоения следующих дисциплин: «Менеджмент организации», «Теория организации».

Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего освоения таких дисциплин, как:  «Методы принятия управленческих решений», «Управление проектами».

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

   Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

ПК-5.  - Способность анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений

     В результате освоения компетенции ПК-5 студент должен:

Знать: - методы анализа взаимосвязей между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений;

- принципы исследования системы управления и проектирования изменений в области функциональных стратегий;
Уметь: - анализировать структуру и содержание процессов управления функциональной стратегии;
- разрабатывать корпоративные, конкурентные и функциональные стратегии развития организации; 

Владеть: - навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других;

- навыками  анализа формирования стратегий развития организации; осуществления контроля и оценки результатов деятельности;
4. Объем дисциплины и виды учебной работы
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3  зачетных единицы.
	Вид учебной дисциплины
	Очная форма

( 7 семестр)
	Заочная форма

(4 курс)

	Контактная работа обучающихся с преподавателем  (всего)
	32,15
	8,15

	в том числе
	
	

	Лекции
	16
	4

	Практические занятия
	16
	4

	Другие виды контактной работы:
	0,15
	0,15

	 Принятие зачета
	0,15
	0,15

	Самостоятельная работа (всего)
	75,85
	91

	Вид промежуточной аттестации (зачет)
	-
	7,75

	Общая трудоемкость, часов
	108
	108

	Зачетные Единицы Трудоемкости
	3
	3


5. Содержание дисциплины.

5.1. Темы (разделы) дисциплины и виды занятий 
	№
	Наименование разделов
дисциплины
	Лекции
	Практичес-кие занятия
	Самостоя-
тельная работа студентов
	Всего
часов


	Формируемые компетенции

	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	2
	2
	6
	10
	ПК-5

	2
	Корпоративные организационные структуры
	2
	2
	6
	10
	ПК-5

	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	1
	1
	6
	8
	ПК-5

	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	1
	1
	6
	8
	ПК-5

	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	1
	1
	7
	9
	ПК-5

	6
	Диагностика компании
	2
	2
	6
	10
	ПК-5

	7
	Слияния и поглощения
	1
	1
	6
	8
	ПК-5

	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	2
	2
	6
	10
	ПК-5

	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	1
	1
	8
	10
	ПК-5

	10
	Оценки качества корпоративного управления
	1
	1
	6
	8
	ПК-5

	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	1
	1
	6
	8
	ПК-5

	12
	Развитие корпоративного управления в России
	1
	1
	6,85
	8,85
	ПК-5

	
	Принятие зачета
	
	
	0,15
	0,15
	

	
	Всего
	16
	16
	76
	108
	


5.2. Разделы дисциплины и виды занятий для  студентов заочной формы обучения

	№
	Наименование разделов

дисциплины
	Лекции
	Практичес-кие занятия
	Самостоя-

тельная работа студентов
	Всего

часов


	Формируемые компетенции

	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	0,5
	0,5
	8
	9
	ПК-5

	2
	Корпоративные организационные структуры
	0,5
	0,5
	8
	9
	ПК-5

	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	6
	Диагностика компании
	0,5
	0,5
	8
	9
	ПК-5

	7
	Слияния и поглощения
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	0,5
	0,5
	8
	9
	ПК-5

	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	10
	Оценки качества корпоративного управления
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	12
	Развитие корпоративного управления в России
	0,25
	0,25
	8
	8,5
	ПК-5

	
	Подготовка и сдача зачета
	-
	-
	4
	4
	

	
	Всего
	4
	4
	100
	108
	


5.3. Содержание разделов дисциплины   (по лекциям) 
	№
	Наименование разделов
	Содержание разделов
	Трудоемкость, час
	Формируемые

компетенции

	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	Корпоративная форма организации и ее альтернативы. Определения корпоративного менеджмента. Корпоративный менеджмент как основа устойчивого развития компании. Актуальность корпоративного менеджмента 
	2
	ПК-5

	2
	Корпоративные организационные структуры
	Структурные аспекты корпорации. Управление бизнес-процессами. Организационное проектирование корпорации.

Менеджмент коллегиальных органов управления компанией. Структура крупных корпораций.
	2
	ПК-5

	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	Методы корпоративного управления. Процессы принятия решений. Принципы устойчивого функционирования и развития корпорации. Методы и процедуры разработки и внедрения корпоративных информационных систем. 
	1
	ПК-5

	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	Разделение функций собственности и контроля. Применение модели «принципал-агент» в корпоративном управлении. 

Меры по обеспечению информационной прозрачности в Кодексе корпоративного поведения РФ.
	1
	ПК-5

	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	Структура собственности и корпоративный контроль, влияние на стоимость компании. Внутренние механизмы. Типичные приемы обеспечения правовой защиты инвесторов при инсайдерской и аутсайдерской системах корпоративного управления и контроля. 

Индексы власти. Корпоративное управление в холдингах.
	1
	ПК-5

	6
	Диагностика компании
	Основные понятия. Ситуационный анализ. Организационно-управленческий анализ. Производственно-хозяйственный анализ. Анализ кадрового потенциала. Оценка бизнеса компании. Система сбалансированности показателей корпорации.
	2
	ПК-5

	7
	Слияния и поглощения
	Экономический смысл и задачи слияний  и поглощений. Законодательная база. Участники и объекты сделок слияний и поглощений.  Механизмы защиты компаний от поглощений. Слияния и поглощения как способ устойчивого развития корпораций.
	1
	ПК-5

	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	Функции корпоративного менеджмента. Инновационное управление. Проект-менеджмент. Инвестиционный менеджмент. Риск-менеджмент. Менеджмент материально-технического обеспечения компании. Международный менеджмент. Экологический менеджмент
	2
	ПК-5

	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	Основные понятия, используемые при прогнозировании и сценарном планировании. Методы экономического прогнозирования. Сценарии и сценарный метод.
	1
	ПК-5

	10
	Оценки качества корпоративного управления
	
Рейтинговые оценки качества корпоративного управления. Критерии финансовой оценки качества различных систем корпоративного управления: показатели возвратности банковских кредитов, акционерная стоимость и стоимость «участников». Максимизация акционерной стоимости как идеология корпоративного управления. Стоимостные методы в системе корпоративного контроля. Менеджмент качества в горнопромышленных корпорациях.
	1
	ПК-5

	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	Базовые концепции нового менеджмента. Новые идеи в современном менеджменте. Экономическая концепция ресурсосбережения. Проектно-ориентированные формы управления организациями на базе современных систем менеджмента качества. Ситуационные подходы к организации. Организационные изменения. Менеджмент в рамках мультикультурного контекста. Особенности реализации международных проектов в горной промышленности.
	1
	ПК-5

	12
	Развитие корпоративного управления в России
	Политические, институциональные и правовые факторы корпоративного управления и их влияние на выбор доминирующей системы корпоративного управления. Эволюция финансовой системы и соответствующего ей корпоративного управления. Внешние факторы развития системы корпоративного управления и контроля: реструктуризация корпоративного сектора. Социальные аспекты реструктуризации корпоративного сектора. Внутренние факторы развития системы корпоративного управления и контроля: функциональные и институциональные механизмы. 
	1
	ПК-5

	
	Всего
	
	16
	


5.4. Содержание разделов дисциплины   (по лекциям)  для студентов заочной формы обучения
	№
	Наименование разделов
	Содержание разделов
	Трудоемкость, час
	Формируемые

компетенции

	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	Корпоративная форма организации и ее альтернативы. Определения корпоративного менеджмента. Корпоративный менеджмент как основа устойчивого развития компании. Актуальность корпоративного менеджмента 
	0,5
	ПК-5

	2
	Корпоративные организационные структуры
	Структурные аспекты корпорации. Управление бизнес-процессами. Организационное проектирование корпорации.

Менеджмент коллегиальных органов управления компанией. Структура крупных корпораций.
	0,5
	ПК-5

	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	Методы корпоративного управления. Процессы принятия решений. Принципы устойчивого функционирования и развития корпорации. Методы и процедуры разработки и внедрения корпоративных информационных систем. 
	0,25
	ПК-5

	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	Разделение функций собственности и контроля. Применение модели «принципал-агент» в корпоративном управлении. 

Меры по обеспечению информационной прозрачности в Кодексе корпоративного поведения РФ.
	0,25
	ПК-5

	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	Структура собственности и корпоративный контроль, влияние на стоимость компании. Внутренние механизмы. Типичные приемы обеспечения правовой защиты инвесторов при инсайдерской и аутсайдерской системах корпоративного управления и контроля. 

Индексы власти. Корпоративное управление в холдингах.
	0,25
	ПК-5

	6
	Диагностика компании
	Основные понятия. Ситуационный анализ. Организационно-управленческий анализ. Производственно-хозяйственный анализ. Анализ кадрового потенциала. Оценка бизнеса компании. Система сбалансированности показателей корпорации.
	0,5
	ПК-5

	7
	Слияния и поглощения
	Экономический смысл и задачи слияний  и поглощений. Законодательная база. Участники и объекты сделок слияний и поглощений.  Механизмы защиты компаний от поглощений. Слияния и поглощения как способ устойчивого развития корпораций.
	0,25
	ПК-5

	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	Функции корпоративного менеджмента. Инновационное управление. Проект-менеджмент. Инвестиционный менеджмент. Риск-менеджмент. Менеджмент материально-технического обеспечения компании. Международный менеджмент. Экологический менеджмент
	0,5
	ПК-5

	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	Основные понятия, используемые при прогнозировании и сценарном планировании. Методы экономического прогнозирования. Сценарии и сценарный метод.
	0,25
	ПК-5

	10
	Оценки качества корпоративного управления
	
Рейтинговые оценки качества корпоративного управления. Критерии финансовой оценки качества различных систем корпоративного управления: показатели возвратности банковских кредитов, акционерная стоимость и стоимость «участников». Максимизация акционерной стоимости как идеология корпоративного управления. Стоимостные методы в системе корпоративного контроля. Менеджмент качества в горнопромышленных корпорациях.
	0,25
	ПК-5

	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	Базовые концепции нового менеджмента. Новые идеи в современном менеджменте. Экономическая концепция ресурсосбережения. Проектно-ориентированные формы управления организациями на базе современных систем менеджмента качества. Ситуационные подходы к организации. Организационные изменения. Менеджмент в рамках мультикультурного контекста. Особенности реализации международных проектов в горной промышленности.
	0,25
	ПК-5

	12
	Развитие корпоративного управления в России
	Политические, институциональные и правовые факторы корпоративного управления и их влияние на выбор доминирующей системы корпоративного управления. Эволюция финансовой системы и соответствующего ей корпоративного управления. Внешние факторы развития системы корпоративного управления и контроля: реструктуризация корпоративного сектора. Социальные аспекты реструктуризации корпоративного сектора. Внутренние факторы развития системы корпоративного управления и контроля: функциональные и институциональные механизмы. 
	0,25
	ПК-5

	
	Всего
	
	4
	


  5.5. Практические занятия 
	№
	№ раздела дисциплины из табл.5.1.
	Тематика практических занятий (семинаров)
	Трудо-

емкость,

час
	Компе-

тенции

( ПК)

	1
	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	2
	ПК-5

	2
	2
	Корпоративные организационные структуры
	2
	ПК-5

	3
	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	1
	ПК-5

	4
	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	1
	ПК-5

	5
	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	1
	ПК-5

	6
	6
	Диагностика компании
	2
	ПК-5

	7
	7
	Слияния и поглощения
	1
	ПК-5

	8
	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	2
	ПК-5

	9
	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	1
	ПК-5

	10
	10
	Оценки качества корпоративного управления
	1
	ПК-5

	11
	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	1
	ПК-5

	12
	12
	Развитие корпоративного управления в России
	1
	ПК-5

	
	
	Всего
	16
	


  5.6. Практические занятия для студентов заочной формы обучения

	№
	№ раздела дисциплины из табл.5.1.
	Тематика практических занятий (семинаров)
	Трудо-

емкость,

час
	Компе-

тенции

( ПК)

	1
	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	0,5
	ПК-5

	2
	2
	Корпоративные организационные структуры
	0,5
	ПК-5

	3
	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	0,25
	ПК-5

	4
	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	0,25
	ПК-5

	5
	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	0,25
	ПК-5

	6
	6
	Диагностика компании
	0,5
	ПК-5

	7
	7
	Слияния и поглощения
	0,25
	ПК-5

	8
	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	0,5
	ПК-5

	9
	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	0,25
	ПК-5

	10
	10
	Оценки качества корпоративного управления
	0,25
	ПК-5

	11
	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	0,25
	ПК-5

	12
	12
	Развитие корпоративного управления в России
	0,25
	ПК-5

	
	
	Всего
	4
	


5.7.  Самостоятельная работа
	№
	№ раздела

дисциплины из табл. 5.1
	Тематика самостоятельной работы
	Трудо-

емкость,

час
	Компе-

тенции

(ПК)
	Контроль выполнения работы

	1
	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	6
	ПК-5
	Тестирование,

Подготовка презентации

	2
	2
	Корпоративные организационные структуры
	6
	ПК-5
	Тестирование,

Подготовка презентации

	3
	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	6
	ПК-5
	Контрольная работа

	4
	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	6
	ПК-5
	Контрольная работа

	5
	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	7
	ПК-5
	Подготовка к работе в группе

	6
	6
	Диагностика компании
	6
	ПК-5
	Подготовка  презентации

	7
	7
	Слияния и поглощения
	6
	ПК-5
	Тестирование

	8
	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	6
	ПК-5
	Подготовка презентации, 

тестирование

	9
	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	8
	ПК-5
	Подготовка к дискуссии, 

тестирование

	10
	10
	Оценки качества корпоративного управления
	6
	ПК-5
	Подготовка презентации

	11
	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	6
	ПК-5
	Подготовка  к дискуссии

	12
	12
	Развитие корпоративного управления в России
	6,85
	ПК-5
	Подготовка презентации, 

тестирование

	13
	
	Подготовка к текущей аттестации
	0,15
	
	Зачет

	14
	
	Всего
	76
	
	


5.8. Самостоятельная работа для  студентов заочной  формы обучения

	№
	№ раздела

дисциплины из табл. 5.1
	Тематика самостоятельной работы
	Трудо-

емкость,

час
	Компе-

тенции

(ПК)
	Контроль выполнения работы

	1
	1
	Базовые положения корпоративного менеджмента
	8
	ПК-5
	Тестирование,

Подготовка презентации

	2
	2
	Корпоративные организационные структуры
	8
	ПК-5
	Тестирование,

Подготовка презентации

	3
	3
	Основные элементы корпоративного менеджмента
	8
	ПК-5
	Контрольная работа

	4
	4
	Отношения «принципал-агент» в системе корпоративного менеджмента
	8
	ПК-5
	Контрольная работа

	5
	5
	Механизмы корпоративного управления и контроля
	8
	ПК-5
	Подготовка к работе в группе

	6
	6
	Диагностика компании
	8
	ПК-5
	Подготовка  презентации

	7
	7
	Слияния и поглощения
	8
	ПК-5
	Тестирование

	8
	8
	Специализированные виды корпоративного менеджмента 
	8
	ПК-5
	Подготовка презентации, 

тестирование

	9
	9
	Моделирование сценариев устойчивого развития в различных корпорациях
	8
	ПК-5
	Подготовка к дискуссии, 

тестирование

	10
	10
	Оценки качества корпоративного управления
	8
	ПК-5
	Подготовка презентации

	11
	11
	Новые концепции корпоративного менеджмента
	8
	ПК-5
	Подготовка  к дискуссии

	12
	12
	Развитие корпоративного управления в России
	8
	ПК-5
	Подготовка презентации, 

тестирование

	14
	
	Подготовка к текущей аттестации
	4
	
	Зачет

	
	
	Всего
	100
	
	


6. Примерная тематика курсовых проектов (работ) - нет
7. Методы и формы организации обучения
Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий в часах 
	                               Формы

Методы
	Лекции,

час
	Практические занятия, час
	Всего,

час

	Дискуссии
	-/-
	2/-
	2/-

	Решение ситуационных задач в группе
	-/-
	4/-
	4/-

	Презентации
	-/-
	4/-
	4/-

	Тестирование
	-/-
	2/1
	2/1

	Итого интерактивных занятий
	-/-
	12/1
	12/1


8. Методические указания для студентов по освоению дисциплины
В соответствии с требованиями ФГОС ВО реализация компетентностного подхода предусматривает использование как традиционных, так и активных форм проведения занятий. К традиционным формам относятся лекции. При проведении ряда практических и внеаудиторных работ с целью формирования и развития профессиональных навыков студентов применяются активные формы обучения: с помощью справочных систем студенты осуществляют поиск материалов по заданной теме с целью закрепления пройденного материала; подготавливают презентации и сообщения по темам с использованием соответствующего программного обеспечения.

         Лекционные занятия  проводятся таким образом, чтобы  в течение 70 минут преподаватель  мог объяснить соответствующую тему, используя презентационные материалы, которые студенты могут получить  через электронную библиотеку института, а остальное время  отвечать на вопросы. Студентам целесообразно рассмотреть презентационные материалы заранее, чтобы выяснить для себя наиболее сложные моменты, на  которые на лекции должен сделать акцент преподаватель,  последние 10 минут преподаватель может использовать для  письменного опроса студентов по пройденной теме.

При подготовке к практическим занятиям, требующим выступлений с докладами, при самостоятельном изучении тем необходимо обращаться к специальной научной литературе. В первую очередь необходимо изучить монографии, статьи в  научных журналах (например «Проблемы теории и практики управления» и др.), которые имеются в фонде библиотеки института.  
Также студенты могут воспользоваться возможностями электронно-библиотечной системы «Университетская библиотека on-line». В разделе «Дисциплины», подразделе «Корпоративный менеджмент» они могут найти соответствующие учебные пособия  и другие издания, доступ к которым осуществляется через Интернет по адресу ЭБС.
           Ответ студента включает в себя рассказ на 5-6 минут, раскрывающий один из вопросов в рамках изучаемой темы, и иллюстрирующую его презентацию из 15-16 слайдов.  Доклады и презентации могут быть подготовлены  студентами как  в одиночку, так и в паре.
     Самостоятельная работа включает подготовку к практическим занятиям, что предполагает изучение теоретического материала по теме, а также подготовку  к контрольным работам и тестированию. 

     Материалы, используемые для проведения занятий в интерактивной форме, это описание ситуационных задач, различные варианты тестов,  описание поэтапной подготовки к дискуссии. Данные материалы взяты из  электронных версий учебных пособий по дисциплинам «Корпоративное управление»,  «Корпоративный менеджмент»,   имеющихся в библиотеке СЛИ.
     Проведение  мастер-класса по дисциплине «Корпоративный менеджмент» предполагает встречу студентов с  руководителем какого-либо предприятия, либо органа государственной или муниципальной власти с целью  ознакомления с практическими навыками управления,  передачи практического опыта руководства коллективом работников.  Приглашенный руководитель знакомит студентов с деятельностью компании, рассказывает о самых значимых достижениях, перспективах и  стратегии, целях и задачах развития, делится наиболее серьезными проблемами, трудностями в своей работе и рассказывает о принимаемых управленческих решениях  для их эффективного  разрешения возникших проблем. Форма общения осуществляется в диалоговом режиме, предполагающем ответы на задаваемые вопросы и участие в возможной дискуссии. 

  Подготовка к контрольным работам требует самостоятельного изучения большого количества материалов. Аудиторные контрольные работы выполняются в течение 90 минут, в работе следует раскрыть сущность контрольного вопроса,  при этом можно использовать конспекты подготовленных материалов.  

9. Материалы для  самостоятельной работы студентов

Тема 1. Актуальность корпоративного менеджмента

1. Волна международной приватизации;

2. Пенсионные фонды и активность инвесторов;

3. Слияние и поглощение компаний;

4. Дерегуляция и интеграция рынка долгосрочного капитала;

5. финансовые кризисы в России и мире (1998, 2008 г.г.);

6. Корпоративные скандалы в крупных американских корпорациях;

7. Стандарты корпоративного управления

Тема 2. Организационное проектирование корпораций

1. Структурные аспекты корпорации;

2.  Управление бизнес-процессами;

3. Организационное проектирование корпорации;
4. Менеджмент коллегиальных органов управления компанией;

5. Структура крупных корпораций.
Тема 3 . Устойчивое развитие корпорации. Корпоративные 

информационные системы

1. Корпоративная культура. 
2. Офис  компании. 
3. Корпоративные информационные системы.
4. Обоснование необходимости внедрения информационных систем в корпорациях
Тема 4. Применение модели «принципал-агент» в корпоративном 

управлении
1.  Асимметрия информации как причина возникновения агентских издержек;

2. Виды информационной асимметрии;

3. Структура контрактов;

4. Соответствие функций эталонным моделям корпоративного управления;

5. Меры по обеспечению информационной прозрачности;
Тема 5. Механизмы устойчивого развития корпорации
1. Структуры и функции Совета директоров;

2. Системы поощрения: контракты, структура собственности, опционы на акции, реальные опционы;

3. Влияние различных факторов на стоимость компании;

4. Меры по обеспечению функционирования механизмов корпоративного управления и контроля в Кодексе корпоративного поведения;

Темы 6,7.  Проведение деловой игры

«Выборы руководителя»

Актуальность выборности

       Демократизация управления позволяет наиболее полно использовать творче​ский потенциал человека, перейти от административных к экономическим и соци​ально-психологическим методам управления, мобилизовать внутренние резервы производства. Активизация человеческого фактора дает возможность вскрыть и рационально использовать резервы экономики, лежащие на поверхности и не тре​бующие капитальных затрат. Одним из направлений демократизации управления является выборность хозяйственных руководителей.  Выборность является основной формой расстановки первых руководителей в частных предприятиях (ТВ, 000, ОАО, ЗАО, ПК). В условиях интенсификации общественного производства и перестройки управления экономикой это положе​ние приобретает особую значимость, поскольку от личности руководителя, его компетентности, политической зрелости, нравственной чистоты во многом зави​сит успех деятельности возглавляемого им коллектива.  "Хороший капитан может компенсировать многие просчеты и в части устройства судна, и в части качества его постройки. Плохой утопит и прекрасный корабль". Это сравнение хорошо показывает роль и значение современного руководителя.

Состав комиссии по проведению выборов руководителя

      Для реализации процедуры выборов руководителя необходимо вначале сфор​мировать комиссию, от качественного состава которой зависит успех в подборе сильного руководителя. Подбор членов комиссии осуществляется с учетом струк​туры, целей и задач, стоящих перед организацией. Кроме того, здесь должны учи​тываться образование и стаж работы членов комиссии на данной организации, уровень их компетентности, способность к коллективному обсуждению, самокри​тичность, логика мышления.  Может быть рекомендован следующий состав комиссии по организации выбо​ров и оценке кандидатов на пригодность к замещению вакантной должности ру​ководителей, занимающих ключевые посты в основном звене строительства и промышленности:

· председатель совета директоров (правления) организации - председатель комиссии;

· заместитель директора организации по персоналу - заместитель председате​ля комиссии;

· ведущий акционер (собственник, имеющий контрольный пакет акций);

· председатель профкома;

· юрисконсульт;

· специалист по управлению (внешний ученый-консультант);

· социальный психолог;

· врач-терапевт.

     Возможны и другие варианты состава комиссии по проведению выборов руко​водителя, которые могут быть рекомендованы после изучения проблемы выбора в конкретной организации.

Организация подготовительной работы                

    Предвыборная кампания организуется с целью упорядочения процедуры предварительного отбора кандидатов, которые реально могут претендовать на вакант​ную должность руководителя.  Причинами отказа претенденту в участии в выборах могут служить особые требования, выставляемые организацией, объявившей о выборах руководителя на конкретную должность. К ним можно отнести следующие:    - отсутствие у претендента профильного образования для занятия вакантной должности, рекомендуемого Квалификационным справочником должностей руко​водителей, специалистов и служащих;

   - несоответствие возраста претендента тому возрастному цензу, который ре​комендуется социологами для занятия каждой конкретной должности;

   - отсутствие опыта работы на руководящих должностях, рекомендуемых Ква​лификационным справочником должностей руководителей, специалистов и слу​жащих;

    - другие требования, оговариваемые рабочей комиссией конкретной органи​зации в соответствии с разработанной моделью рабочего места руководителя.

Объявления о выборах

      Организация, имеющее вакантную должность и принявшее решение о прове​дении выборов на должность, дает объявление об этом в местной печати, по радио или телевидению. Возможна подача объявления о намечаемых выборах только в своем коллективе, когда на вакантную должность могут претендовать работники этого же коллектива. Это так называемая "закрытая" форма выборов. Текст объяв​ления подается вместе с условиями выборов и с возможным перечнем необходи​мых качеств кандидатов на вакантную должность. В условиях выборов, оговариваемых в объявлении, должны быть указаны ос​новные данные из модели рабочего места.

Организация работы комиссии по проведению выборов

       Работа комиссии по проведению выборов начинается с момента издания при​каза о проведении выборов. В приказе указываются цели и задачи выборов, ва​кантная должность, сроки проведения выборов, состав рабочей комиссии по вы​борам и порядок ее работы, называется председатель комиссии. В качестве приложения к приказу объявляются требования к кандидату, опре​деляемые Квалификационным справочником должностей руководителей, специа​листов и служащих.     На первом этапе рабочая комиссия собирает и анализирует документы, посту​пившие от лиц, изъявивших желание принять участие в выборах; отбирает и фор​мирует по анкетным данным предварительный список кандидатов, допущенных для прохождения первого тура выборов.   Лицам, не допущенным к участию в выборах, направляется письменное уве​домление с указанием причины отказа. При формировании предварительного спи​ска кандидатов на участие в выборах рабочая комиссия руководствуется типовыми моделями служебной карьеры линейных руководителей, которые показывают возможные должности и сроки их замещения вплоть до выхода на пенсию.

Медицинское освидетельствование кандидатов

     После отбора рабочей комиссией каждому кандидату, попавшему в предвари​тельный список, высылается письменное уведомление о приеме его заявления на участие в выборах. В этом же уведомлении указывается время и место медицин​ского освидетельствования, которое должен пройти каждый кандидат на выбор​ную должность. Оно проводится для определения состояния здоровья каждого кандидата и оценки возможности его работы в условиях повышенных эмоцио​нальных, физических и психологических нагрузок. Не случайно Б. Шоу сказал:

"Здоровое тело - продукт здорового рассудка".

    Медицинское освидетельствование проводится врачебно-экспертной комисси​ей с использованием специальных методов исследования. Здесь эти методы не приводятся, ввиду их сложности.   Медицинское освидетельствование подписывается врачебно-экспертной комис​сией. Текст освидетельствования состоит из одной фразы типа: "по состоянию здо​ровья может быть рекомендован для участия в выборах на вакантную должность" или: "по состоянию здоровья не может быть рекомендован для участия в выборах на вакантную должность". Результаты медицинского освидетельствования сообщаются каждому кандида​ту письменно. Материалы освидетельствования остаются в делах рабочей комис​сии после окончания выборов.

Оценка психологической устойчивости кандидатов

    После медицинского освидетельствования все кандидаты, годные по состоянию здоровья для управленческой деятельности, проходят тестирование на психологи​ческую устойчивость. Это необходимо потому, что деятельность руководителя свя​зана с людьми, с их жизненными потребностями, интересами, привязанностями. привычками и др. Принято считать, что чем выше человек поднимается по служеб​ной лестнице, тем большая нагрузка ложится на его плечи, тем чаще ему приходит​ся испытывать стрессы, которые постепенно подрывают его здоровье и укорачива​ют жизнь. Именно поэтому важно распознать уровень психологической устойчиво​сти кандидата против стрессовых ситуаций, уберечь его здоровье в будущем от неблагоприятных воздействий внешней среды, определить степень его риска. Поэтому при выборах на должность руководителя рекомендуется всесторонне исследовать кандидата. В частности, может быть предложено проведение социо​логических и психологических исследований кандидатов на основе известных тестов: Петровой, Айзенка, Розенцвейга, Кеттелла, Зворыкина. Результатом ис​следования является психологический портрет личности.

Оценка профессиональных знаний кандидатов на должность

      После медицинского освидетельствования все кандидаты, годные по состоя​нию здоровья для управленческой деятельности, сдают экзамен с использованием программированного контроля знаний по одной или нескольким профилирующим дисциплинам. Возможна сдача экзаменов по отдельным дисциплинам, специально утвержденным рабочей комиссией в качестве профилирующих.  По результатам экзамена в журнал выставляются баллы, набранные каждым кандидатом по дисциплинам. На следующий тур выборов кандидат допускается при условии, если он набрал определенное количество баллов, установленное ра​бочей комиссией для данной вакантной должности. Набравшие меньшее количе​ство баллов выбывают из дальнейшего участия в выборах. Оставшиеся кандидаты готовятся к участию в следующем туре выборов.

Оценка личностных качеств

          Следующий тур выборов включает в себя оценку деловых и моральных качеств кандидата. Каждый кандидат оценивается девятью экспертами с разных уровней управле​ния, по три человека с каждого уровня: подчиненные ("снизу"); равные по долж​ности ("коллеги"); вышестоящие по должности руководители ("сверху"): вышестоящие по должности руководители; коллеги - руководители, с которыми оцениваемый поддерживает деловые контакты на горизонтальном уровне; подчиненные - специалисты, работающие в его подчинении. Процедура оценивания заканчивается подготовкой рабочего документа: социо​логом комиссии заполняется оценочный лист, где указывается фамилия, имя, отче​ство и должность каждого кандидата и приводится перечень деловых и моральных качеств. Социолог раздает эти оценочные листы экспертам в соответствии с матри​цей подбора. Эксперты по пятибалльной системе оценивают качества кандидата.  Заполненные экспертами оценочные листы опускаются в опечатанную урну, установленную в комнате рабочей комиссии по выборам, затем они извлекаются социологом в присутствии председателя и членов рабочей комиссии. После извлечения оценочные листы проверяются на качество заполнения, ко​дируются и отправляются на ЭВМ, которая по специальной программе выдает распечатки характеристик профессиональной пригодности кандидатов на занятие вакантной должности руководителя. Обработка оценочных листов может быть также произведена вручную.

Формирование окончательного списка кандидатов на выборы

       Список формируется рабочей комиссией на основе анализа прохождения кан​дидатами всех предварительных туров предвыборной кампании по максимально набранной сумме баллов (рейтингу). По результатам анализа готовятся справки-объективки на каждого кандидата, прошедшего без замечаний все предыдущие туры. Справки-объективки оформля​ются в порядке приоритета, полученного на предварительном этапе выборов каж​дым кандидатом. Имея справки-объективки, рабочая комиссия формирует гене​ральный список из трех-пяти кандидатов, набравших наибольшее число баллов. Каждый кандидат предварительно знакомится со справкой-объективкой и дает согласие на ее опубликование в средствах массовой информации (печати, по ра​дио или телевидению). Справки-объективки должны быть вывешены в видных местах за неделю до выборов.  Другие кандидаты, успешно прошедшие все туры предвыборной кампании, но не попавшие в генеральный список, письменно уведомляются об этом. При нали​чии вакантных должностей в других организациях им может быть предложена возможность непосредственного участия в выборах без предварительного кон​курсного отбора (при согласии рабочей комиссии другой организации). На место работы всех участников выборов конкурсной комиссией высылается ходатайство перед руководством об объявлении благодарности за участие в выбо​рах, а в личном деле участников делается пометка: участвовал в выборах на долж​ность руководителя.

Организация встреч кандидатов с трудовыми коллективами

     Администрация организации по графику, предложенному рабочей комиссией по выборам, организует встречи кандидатов из генерального списка с трудовыми коллективами.   Цель таких встреч - знакомство кандидата с условиями будущей работы, ин​формация коллектива о текущей и перспективной работе руководителя, личное общение с людьми, подготовка кандидатом своего выступления на общем собра​нии коллектива.   Встреча с трудовым коллективом организуется за одну-две недели до офици​альных выборов. Встречи проводятся с учетом пожеланий кандидатов непосред​ственно на рабочих местах, в цехах, на участках или после рабочего дня в актовых залах организаций.

Организация выборов руководителя

     Выборы рекомендуется проводить только тайным голосованием, что укрепляет демократические начала и позволяет учесть в полной мере мнение коллектива. Делегирование прав трудового коллектива через выборных уполномоченных не рекомендуется. Право голосования должно предоставляться всем крупным акцио​нерам (владельцам организации).  Для успешного проведения выборов, которые проводятся в заранее назначен​ный день, известный всему трудовому коллективу, в цехах, управлениях устанав​ливаются опечатанные урны. Рабочие, служащие и специалисты, предъявляя про​пуск или другой документ, его заменяющий, получают бюллетени и, проходя че​рез кабины голосования в конце смены, опускают их. Таким образом, отпадает необходимость конференции представителей, собраний по подразделениям. Опе​чатанные урны относятся в рабочую комиссию для подсчета голосов.  К концу рабочего дня подготавливаются итоги результатов голосования для их сообщения по местному радио трудовым коллективам. Избранными считаются кандидаты в руководители, получившие на выборах больше половины голосов избирателей. При равенстве голосов, не позволяющем определить избранных ру​ководителей, рабочая комиссия по выборам обязана в недельный срок провести повторное голосование по двум-трем кандидатурам, набравшим наибольшее чис​ло голосов.

Перечень документов, необходимых для рабочей комиссии по выборам

Рабочая комиссия должна располагать следующими документами.

1. Гражданский кодекс РФ.

2. Закон РФ "Об акционерных обществах".

3. Трудовой кодекс РФ.
4. Положение о рабочей комиссии по выборам.

5. Пакет психологических тестов и ключи к ним.

6. Оценочные листы личностных качеств.

7. Сведения о кандидатах, предусмотренные Положением о выборах.

8. Устав организации.

9. Философия организации.

10. Модель рабочего места.

11. Правила внутреннего трудового распорядка.

12. Контракт руководителя.

Организация деловой игры

Сокращенный вариант. В нашей практике используется и сокращенный вари​ант деловой игры "Выборы руководителя", эффективный, когда в обучении кан​дидаты проходят основные этапы оценки кадров и имеют итоговый рейтинг. В этом случае игра проводится в течение 4 часов и включает следующие этапы:

1) формирование игровых команд численностью от 4 до 8 человек. Выделе​ние из их состава лидеров (15 минут);

2) разработка программы работы в будущей должности руководителя (до 30 минут);

3) доклады кандидатов на должность (общее по 5 минут). Число кандидатов - до 5 человек (время 25 минут);

4) ответы на вопросы из зала из расчета по 5 минут на человека (всего 35 минут);

5) оценки экспертного жюри кандидатов по 5-балльной шкале из расчета 3-4 минуты на 1 человека (всего 20 минут);

6) тайное голосование слушателей по списку кандидатов на должности ру​ководителей (15 минут);

7) работа счетной комиссии и объявление результатов (15 минут);

8) заключение руководителя игры и награждение победителей (15 минут).

Тема 7. Особенности оценки бизнеса и система сбалансированности

показателей
1. Основные понятия;

2. Показатели ситуационного  анализа; 
3. Организационно-управленческий анализ;

4. Показатели  производственно-хозяйственного анализа;

5.  Анализ кадрового потенциала;

6.  Оценка бизнеса компании;

7. Система сбалансированности показателей корпорации.
Тема 8. Особенности экологического и международного менеджмента как важнейшие аспекты корпоративного управления
1. Сущность экологического менеджмента;

2. Особенности и значимость экологического менеджмента на современном этапе развития корпораций;
3.  Управление межкультурными различиями. 
4.  Превращение межкультурных различий в конкурентное преимущество. 
5.  Международная деловая среда. 
6.  Оценка работы, выполняемой за рубежом.
Вопросы для дискуссионного обсуждения:
1. Какие факторы влияют на поведение организации в международной среде? Как вы определяете эти факторы для международного бизнеса в России?

2. Проанализируйте тенденции глобализации в современных условиях и определите группы, заинтересованные в глобализации экономики и их интересы.

3. Опишите некоторые известные вам факты влияния национальной специфики на успех международных компаний.

4. Как вы считаете, какой иностранный бизнес и почему стремится в Россию? С какими проблемами сталкивается международный бизнес в России?

5. Представьте себе, что вам необходимо разместить филиал вашей компании по производству рабочей одежды во Вьетнаме. С чего бы вы начали подготовку?
Тема 9. Прогнозирование и сценарное планирование в системе развития 

корпораций

1. Методы экономического прогнозирования;

2. Сценарии и сценарный метод;
3. Проанализируйте поведение компании Микрософт в условиях кризиса и покажите, какие виды социальной ответственности были ею нарушены.

4. Обсудите, какие мероприятия может проводить компания для повышения уровня этичности своего поведения во внешней и внутренней среде.

5. Что такое «Бюро безупречного бизнеса»? Какие требования предъявляются к членам БББ? 

Тема 10.  Стоимостные методы в системе корпоративного контроля

1. Рейтинговые оценки качества корпоративного управления. 
2. Критерии финансовой оценки качества различных систем корпоративного управления: показатели возвратности банковских кредитов, акционерная стоимость и стоимость «участников». 
3. Максимизация акционерной стоимости как идеология корпоративного управления. 
4. Стоимостные методы в системе корпоративного контроля. Менеджмент качества в лесоперерабатывающих корпорациях.

Тема 11. Особенности реализации международных проектов

1.Базовые концепции нового менеджмента.
2. Новые идеи в современном менеджменте. 
3.Экономическая концепция ресурсосбережения. 
4. Проектно-ориентированные формы управления организациями на базе современных систем менеджмента качества. 
5. Ситуационные подходы к организации. Организационные изменения. 
6. Менеджмент в рамках мультикультурного контекста. 
7. Особенности реализации международных проектов в лесной  промышленности.
Тема 12. Российская модель корпоративного управления

1. Становление российской модели корпоративного управления: собственность, контроль, рынок ценных бумаг, банковская система.
2.  Способы улучшения практики корпоративного управления.
3. Организация защиты прав инвесторов в России: законодательная база. Российский кодекс корпоративного поведения.
4. Развития корпорации в России до 1987 г.

5. Развития корпорации в России с 1987 г. по 1991 г.

6. Развития корпорации в России с 1991 г. по 1994 г.

7. Развития корпорации в России с 1994 г. по август 1998 г.

8. Развития корпорации в России с августа 1998 г. по настоящее время

9. Принятие управленческих решений в корпорации

10. Рейтинговая система для оценки успеваемости студентов
10.1.Бальные оценки для элементов контроля.

	Элементы  учебной деятельности
	Максимальный

балл на 1-ю  КТ с начала семестра
	Балл за промежуточ-

ную аттестацию 
	Максимальный

балл на 2-ю  КТ и конец семестра
	Всего за

семестр

	Посещение занятий
	3
	
	3
	6

	Тестовый контроль
	3
	10
	3
	16

	Контрольная работа
	3
	
	3
	6

	Решение ситуационных задач
	3
	
	3
	6

	Подготовка и презентация проекта
	
	
	30
	30

	Компонент своевременности
	3
	
	3
	6

	Итого максимум за период
	15
	10
	45
	70

	Сдача экзамена (максимум)
	
	
	
	30

	Нарастающим итогом
	15
	25
	70
	100


10.2. Пересчет баллов в оценки за контрольные т очки (КТ)
	Баллы на дату контрольной точки
	Оценки

	90 % и более от максимальной суммы балов на дату КТ   (от 15, 45 баллов)
	5

	От 75 до 89 % от максимальной суммы балов на дату КТ   (от 15, 45 баллов)
	4

	От 50 до 74 % от максимальной суммы балов на дату КТ   (от 15, 45 баллов)
	3

	Менее 50 % от максимальной суммы балов на дату КТ   (от 15, 45 баллов)
	2


10.3. Критерии оценки к экзамену
	Ответ полный, аргументированный, не требующий дополнительных вопросов
	Ответ полный, аргументированный точный в результате дополнительных вопросов
	Ответ не полный, содержащий фактические неточности, требующий дополнительных вопросов, при ответе на которые также допускаются ошибки и неточности
	Ответ демонстрирует владение минимальным объемом знаний, умений и навыков. Не на все вопросы получены ответы

	30 баллов
	20 баллов
	15 баллов
	Менее 15 баллов (с правом повторной пересдачи)


Преподаватель вправе  снизить количество баллов (1-2 балла) за экзамен, если:

- при подготовке к экзамену студент не использовал дополнительной литературы;

- при изложении материала имеются тематические и терминологические искажения;

- отсутствует своя точка зрения на проблему;

- в речи допускаются лексические и грамматические ошибки;

- студент не показал умения ориентироваться в теориях, концепциях и направлениях по изучаемой дисциплине и давать им критическую оценку. 

11. Фонд оценочных средств.

Представляется отдельным документом и является приложением к рабочей программе.
12. Промежуточный и текущий контроль

Контрольная работа (текущая аттестация № 1)
1. Сущность корпоративного менеджмента
2. Корпорация как форма осуществления бизнеса

3. Корпоративная среда, ее элементы.

4. Типы корпоративных управлений

5. Признаки корпораций

6. Обязательства корпораций

7. Участники корпоративных отношений

8. Организационная структура корпорации

Контрольная работа - коллоквиум (текущая аттестация № 2)

1. Особенности корпоративного управления в России

2. Этапы становления корпоративного управления

3. Развития корпорации в России до 1987 г.

4. Развития корпорации в России с 1987 г. по 1991 г.

5. Развития корпорации в России с 1991 г. по 1994 г.

6. Развития корпорации в России с 1994 г. по август 1998 г.

7. Развития корпорации в России с августа 1998 г. по настоящее время

     8. Принятие управленческих решений в корпорации

Аудиторная контрольная работа для студентов заочной и заочной в сокращенные сроки форм обучения

     Работа выполняется в аудитории в течение 2 академических часов с использованием всех имеющихся источников: печатных, электронных и др. Работа оформляется титульным листом, в конце указываются использованные источники. Каждый студент выбирает тему из списка и раскрывает ее по существу, оформляя либо в отдельные параграфы, либо общим текстом.

1. Управление диверсифицированной корпорацией.

2. Стратегия корпорации и глобальная стратегия управления диверсифицированной корпорацией.

3. Этапы развития корпоративного планирования.

4. Типы стратегий: корпоративная, деловая, функциональная.

5. Концепция корпоративного управления.

6. Особенности российской модели корпоративного управления.

7. Государственное регулирование корпоративных систем.

8. Основные тенденции и международные нормы развития  корпоративного управления.

9. Стратегии диверсификации.

10. Диверсификация в родственные отрасли.

11. Стратегии диверсификации в неродственные отрасли.

12. Стратегии продажи и ликвидации бизнеса.

13. Корпоративные стратегии восстановления, экономии и реструктуризации портфеля.

14. Стратегия транснациональной диверсификации.

15. Комбинированные стратегии диверсификации.

16. Ранжирование хозяйственных подразделений по инвестиционному 
приоритету.

17. Разработка приоритетной стратегии.

18. Руководящие принципы по управлению процессом разработки 
корпоративной стратегии.

19. Политика действий руководства компании.

20. Оценка бизнеса и компании.

21. Организационное проектирование компании.

22. Реорганизация компании.

23. Реструктуризация компании.

24. Корпоративная культура.

25. Менеджмент коллегиальных органов управления компанией.

26. Функции корпоративного менеджмента.

27. Менеджмент корпоративной безопасности.

28. Ретроспективный анализ сущности корпорации.

29. Предпосылки развития корпоративного менеджмента.

30. Новые концепции корпоративного менеджмента

                                         Тесты

1. Устойчивые формы восприятия и истолкования человеком действительности  называются:

1. схемой

2. формулой

3. стереотипом

4. шаблоном
2. Укажите пропущенное. Все технологии связей с общественностью направлены на решение пяти задач:

1. позиционирование

2. возвышение имиджа

3. антиреклама (снижение имиджа)

4.____________________________________

5. контрреклама
3. Формирование и поддержание понятного позитивного имиджа всеми средствами массовой коммуникации называется – ____________________

4. Специфическое проявление общественного сознания, выражающееся в оценках и характеризующее явное отношение больших социальных групп к тем или иным проблемам называется _________________________.

5. Комбинация приемов в сфере массовой коммуникации, направленная на возвышение своего имиджа при одновременном снижении имиджа противника называется – ___________________________________.

6. Какого уровня (уровней) должны достичь менеджер в своей работе с различными группами сотрудников:

1) информационного

2) информационного с заданной эмоцией

3) информационного с заданной эмоцией и готовностью к действию

4) автоматической (бездумной) готовностью к действию

7. Кто ввел понятие «стереотип» в социальное знание?

1. Фрейд

2. Липпман

3. Леббон

4. Тард

5. Гэллап

 8. Что из перечисленного не является характеристиками вербальной коммуникации:

1. интерпретация

2. детализация

3. кристаллизация

4. ритуализация

5. сакрализация
9. Механизм воздействия заинтересованных групп на принятие решений властными структурами называется ____________________________

10 В мировой практике утвердилась проведение PR-проектов в 4 этапа, что нашло выражение в формуле RACE.  Каков последний этап:

1. оценка

2. действие

3. исследование

4. общение
11 Дж. Грунинг и Т.Ханта выделили 4 модели коммуникации. Какая из них является оптимальной для корпоративного  менеджмента:

1. общественная информация

2. двусторонняя ассиметричная

3. двусторонняя симметричная

4. пресс-агент

12.  Какую функцию играет «код» в качестве элемента модели коммуникации И.Эвен-Зохара:

1. гаранта объективности

2. канала коммуникации

3. правил производства литературной продукции

4. правил формирования имиджа

5. способа регулирования информационного потока

13.  Назовите пропущенную функцию вербальной коммуникации:

1. интерпретация

2. обозначение

3. детализация

4. переименование

5. кристаллизация

6.__________________

14. При какой модели коммуникации учитывается роль лидеров мнений:

1. одношаговой

2. двухшаговой

3. трехшаговой

15.  Что из перечисленного не является элементарными операциями в менеджменте:

1. присоединение

2. дистанцирование

3. изменение отношений

4. формирование имиджа

5. формирование установки

16. Какой из перечисленных способов не успешен при формировании имиджа:

1. описательный

2. аналитический

3. оценочный
17. Развернутое и подробное изложение морально-этических и деловых норм, принципов, кредо фирмы, которыми руководствуются ее сотрудники называется:

1. миссией

2. философией

3. видением
18. Краткое выражение функции, которую организация или проект пытаются выразить в обществе называется:

1. миссия

2. видение

3. слоган
19. Фирменный стиль – это:  

1. единство постоянных художественных и текстовых элементов во всех рекламных разработках и  средствах рекламы 

2. графический элемент товарного знака

3. определение роли и миссии организации

          4. планирование и определенная последовательность  составляющих PR-  деятельности

20. Референтная группа – это 

        1. группа, оказывающая прямое или косвенное влияние на отношение или поведение человека

         2. группа наемных работников, участвующих в промо-акциях

         3. число представителей целевой аудитории, вступивших  в контакт с конкретным средством массовой информации                                          

         4. группа людей, чья деятельность предполагает намеренную или ненамеренную публичность и вызывает интерес со стороны средств массовой информации.

Ответы на 8-12 вопросов теста соответствуют пороговому уровню освоения соответствующих компетенций;

Ответы на 13-16 вопросов теста соответствуют продвинутому уровню освоения соответствующих компетенций;

Ответы на 17-20 вопросов теста соответствуют высокому уровню освоения соответствующих компетенций.
                                      Вопросы к зачету
1. Понятие и признаки корпорации

2. Сущность корпоративного управления (в узком и широком смысле)

3. Субъектов корпоративных отношений и их интересов

4. Существующие механизмы корпоративного управления и уровни управления в компаниях 

5. Институциональную основу корпоративного управления 

6. Основные принципы эффективного корпоративного управления

7. Основные элементы системы эффективного корпоративного управления

8. Преимущества эффективного корпоративного управления для компании

9. Основные механизмы обеспечения эффективного уровня корпоративного управления

10. Последствия несовершенного корпоративного управления 

11. Международные принципы корпоративного управления (принципы ОЭСР)

12. Принципы Российского кодекса корпоративного поведения

13. Органы управления в акционерных обществах и их компетенции в соответствии с законодательством

14. Органы управления в обществах с ограниченной ответственностью и их компетенции в соответствии с законодательством

15. Состав и структура совета директоров компании

16. Исполнительные органы и их полномочия

17. Основные требования, предъявляемые к членам совета директоров и исполнительных органов

18. Современная система страхования ответственности директоров компании.

19. Сущность, виды и классификацию корпоративных конфликтов

20. Основные причины корпоративных конфликтов

21. Негативные влияние корпоративных конфликтов на деятельность компании

22. Механизмы реагирования и предотвращения корпоративных конфликтов

23. Сущность рыночной стоимости компании

24. Пути максимизации рыночной стоимости компании

25. Факторы, влияющие на стоимость компании

26. Основные этапы работы по повышению стоимости компании

27. Структуру капитала компании

28. Капитализацию как фактор роста рыночной стоимости

29. Сущность и классификацию существенных корпоративных сделок

30. Алгоритм определения стоимости и механизмы одобрения  существенных корпоративных сделок

31. Полномочия органов управления компании в период действия добровольного, обязательного и конкурирующего предложения по приобретению крупного пакета

32. Сущность и задачи контроллинга

33. Функции контроллинга

34. Основные инструментарии контроллинга

35. Алгоритм постановки системы контроллинга на предприятии

36. Структура системы контролинга

37. Сущность бизнес инжиниринга и его значение при построении эффективной системы управления компании

38. Основные элементы процесса бизнес инжиниринга организации

39. О значении корпоративного аудита для компании, для совладельцев компании, для потенциальных инвесторов

40. По каким основным показателям компании следует проводить корпоративный аудит

41. Содержание основных показателей (для проведения аудита) в соответствии с законодательством и рекомендациями Кодекса корпоративного поведения и международными принципами корпоративного управления.

13. Перечень современных и профессиональных баз данных, а также ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

Реестр современных и профессиональных баз данных
	№
	Наименование
	Ссылка на источник
	Реквизиты подтверждающих документов

	1
	Справочная правовая система Консультант +
	Жесткие диски компьютерных классов 301-1, 307-1, 312-1, 316-1, 318-1, библиотеки 207-2
	-

	2
	Электронная библиотека диссертаций Российской государственной библиотеки
	http://diss.rsl.ru/
	-

	3
	Бюро наилучших доступных технологий
	http://burondt.ru/informacziya/dokumentyi/dokument.html?DocType=4
	-

	4
	Государственная публичная научно-техническая библиотека сибирского отделения российской академии наук
	http://www.prometeus.nsc.ru
http://www.prometeus.nsc.ru/sciguide/
	-

	5
	Единое окно доступа к образовательным ресурсам Федерального портала «Российское образование»
	http://window.edu.ru/
	-

	6
	Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. Менеджмент.»
	http://ecsocman.hse.ru/
	-

	7
	Научная электронная библиотека Elibrary
	https://elibrary.ru
	-

	8
	База данных Oxford Journals
	https://academic.oup.com/journals
	-


Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

· Электронный каталог библиотеки СЛИ;

· ЭБС "Университетская библиотека online";
· ЭБС "Издательство "ЛАНЬ";

· Информационно-правовой портал http://www.consultant.ru/

· Информационно-правовой портал http://www.garant.ru/

14. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса

	Перечень лицензионного программного обеспечения
	Реквизиты подтверждающих документов

	Мультимедийные комплексы

	Базовое программное обеспечение
	DreamSpark Agreement
(Комплекс программных средств)
	Договор №Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020

	
	Офисный пакет LibreOffice
	Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)

	
	Офисный пакет OpenOffice
	Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)

	
	Антивирус Касперского
	Договор №616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 10.2017 по 10.2019

	
	Архиватор 7-zip
	Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)

	
	Интернет-браузер Mozilla Firefox
	Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)

	
	Интернет-браузер Google Chrome
	Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)

	Компьютерные классы

	Базовое программное обеспечение
	DreamSpark Agreement
(Комплекс программных средств)
	Договор №Tr000142108 от 17.02.2017 с АО «СофтЛайн Трейд» на период с 02.2017 по 02.2020

	
	Офисный пакет LibreOffice
	Лицензия GNU LGPL
(https://ru.libreoffice.org/about-us/license/)

	
	Офисный пакет OpenOffice
	Лицензия GNU LGPL
(http://www.openoffice.org/license.html)

	
	Антивирус Касперского
	Договор №616-ТУ-ИБ/2017 от 10.08.2017 с ООО «Технологии успеха» на период с 10.2017 по 10.2019

	
	Архиватор 7-zip
	Лицензия GNU LGPL
(http://7-zip.org/license.txt)

	
	Интернет-браузер Mozilla Firefox
	Лицензия MPL
(https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/)

	
	Интернет-браузер Google Chrome
	Модифицированная лицензия BSD (https://www.google.ru/chrome/browser/privacy/eula_text.html)

	Цифровые (электронные) библиотеки, обеспечивающие доступ к профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам, а также иным информационным ресурсам
	Справочная правовая система Консультант +
	Договор №РДД/УЗ/2014/044 от 01.09.2014 с ООО «КонсультантПлюсКоми» на период с 09.2014 бессрочно

	Электронные библиотечные системы
	Система автоматизации библиотек ИРБИС-64
	Договор №С1/21-06-16 от 23.06.2016 с Ассоциацией ЭБНИТ на период с 06.2016 бессрочно

	Программы компьютерного тестирования
	Доступ к порталу «Федеральный интернет экзамен в сфере профессионального образования»
	Договор №ФЭПО-2013/2/0357 от 01.10.2013 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2013 по 01.2014

Договор №Ф-2013/2/0017 от 01.10.2013 с ООО "НИЦА" на период с 10.2013 по 01.2014

Договор №ФЭПО-2014/1/0549 от 03.03.2014 с ООО "НИИ МКО" на период с 03.2014 по 06.2014

Договор №ИАС-2014/1/0566 от 03.03.2014 с ООО "НИИ МКО" на период с 03.2014 по 06.2014

Договор №Ф-2014/1/0019 от 08.04.2014 с ООО "НИЦА" на период с 05.2014 по 06.2014

Договор №ФЭПО-2014/2/0241 от 01.10.2014 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2014 по 01.2015

Договор №ИАС-2014/2/0246 от 01.09.2014 с ООО "НИИ МКО" на период с 09.2014 по 12.2014

Договор №Ф-2014/2/0014 от 01.10.2014 с ООО "НИЦА" на период с 10.2014 по 02.2015

Договор №ФЭПО-2015/1/0687 от 01.04.2015 с ООО "НИИ МКО" на период с 04.2015 по 07.2015

Договор №ИАС-2015/1/0546 от 01.04.2015 с ООО "НИИ МКО" на период с 04.2015 по 07.2015

Договор №Ф-2015/1/0003 от 01.04.2015 с ООО "НИЦА" на период с 05.2015 по 06.2015

Договор №ФЭПО-2015/2/0190 от 01.10.2015 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2015 по 02.2016

Договор №ИАС-2015/2/0518 от 01.10.2015 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2015 по 02.2016

Договор №Ф-2015/2/0006 от 01.10.2015 с ООО "НИЦА" на период с 10.2015 по 01.2016

Договор №ФЭПО-2016/1/0365 от 01.03.2016 с ООО "НИИ МКО" на период с 03.2016 по 07.2016

Договор №ИАС-2016/1/0459 от 01.03.2016 с ООО "НИИ МКО" на период с 03.2016 по 07.2016

Договор №ФЭПО-2016/2/0190 от 03.10.2016 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2016 по 02.2017

Договор №ФЭПО-2017/2/0105 от 02.10.2017 с ООО "НИИ МКО" на период с 10.2017 по 02.2018


15.Материально-техническое обеспечение дисциплины

При проведении учебных занятий по дисциплине задействована следующая материально-техническая база:

	Оснащенность
	Наименование 

аудиторий, 
месторасполо- 
жение

	I. Для проведения занятий лекционного и семинарского типа

	Специализированная мебель,  оборудование и средства обучения:
	согласно
учебному
расписанию

	согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ
	

	Учебно-наглядные пособия
	

	в виде слайдов электронных презентаций к темам курса
	

	II. Учебная аудитория для проведения групповых и 
индивидуальных консультаций
	согласно
учебному
расписанию

	Специализированная мебель,  оборудование и средства обучения:
	

	согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ
	

	III. Учебная аудитория для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации
	согласно
учебному
расписанию

	Специализированная мебель,  оборудование и средства обучения:
	

	согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ
	

	IV. Помещения для самостоятельной работы
	«Научный
читальный зал»,
ул. Ленина, д. 39,
каб. №203-2,

«Зал
периодических
изданий»,
ул. Ленина, д. 39,
каб. №202-2,

«Электронный
читальный
зал»,
ул. Ленина, д. 39,
каб. №207-2,

Кабинет
«Компьютерный
класс»,
каб. №316-1

	Специализированная мебель,  оборудование и средства обучения:
	

	согласно паспортам аудиторного фонда СЛИ
	


16. Учебно-методическое обеспечение дисциплины

Основная учебная литература

1. Тепман, Л. Н. Корпоративное управление [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по направлениям экономики и управления / Л. Н. Тепман ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 239 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436848.
Дополнительная учебная и учебно-методическая литература

1. Горфинкель, В. Я. Коммуникации и корпоративное управление [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов высших учебных заведений, обучающихся по специальностям экономики и управления (060000) / В. Я. Горфинкель, В. С. Торопцов, В. А. Швандар ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 129 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119552.

Научная литература

1. Пирог, Я. Ю. Корпоративная культура: источники, традиции, современное состояние, тенденции развития [Электронный ресурс] / Я. Ю. Пирог ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). – Москва : Лаборатория книги, 2012. – 107 с. – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140545.

Периодические издания

1. Менеджмент в России и за рубежом [Текст] : все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами : научный журнал. – Москва : Финпресс. – Издается с 1997 г. – Выходит раз в два месяца.

2. Проблемы теории и практики управления [Текст] : международный научный журнал / учредитель Международный научно-исследовательский институт проблем управления, ООО "Международная Медиа Группа". – Москва. – Издается с 1983 г. – Выходит ежемесячно.

Справочно-библиографическая литература

1. Современное управление [Текст] : энцикл. справочник. Т. 1 / под ред. Д. Н. Карпухина, Б. З. Мильнера. – Москва : Издатцентр, 1997. – 584 с.

2. Современное управление [Текст] : энцикл. справочник. Т. 2 / под ред. Д. Н. Карпухина, Б. З. Мильнера. – Москва : Издатцентр, 1997. – 576 с.
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