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Программа изучения дисциплины «Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности (ИКТвПД)» предусматривает, кроме обязательных часов аудиторной работы, также и определенный объем самостоятельной внеаудиторной работы. Она включает в себя планируемую учебную и учебно-исследовательскую работу обучающихся, выполняемую во внеаудиторное время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия. Эффективная самостоятельная работа способствует формированию и развитию общепрофессиональных компетенций обучающихся.

1. Цели и задачи дисциплины
В дисциплине с позиций системного подхода, теории информации, теории моделирования, искусственного интеллекта, других наук и прикладных разделов информатики реализуется подход к изучению информационно-коммуникационных технологий, как науки о промышленных способах сбора, передачи, переработки, преобразования и использования информации.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций и индикаторов их достижений: УК-4.2; ОПК-4.1; ОПК-4.2
	Категория 

компетенций
	Код и наименование компетенции
	Код и наименование индикатора достижения компетенции, в процессе изучения дисциплины

	
	УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)
	УК-4.2. Использует информационно-коммуникационные технологии при поиске необходимой информации в процессе решения стандартных коммуникативных задач на государственном языке

	
	ОПК-4. Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности
	ОПК-4.1. Знает современные информационные технологии, используемые при решении задач профессиональной деятельности;


	
	
	ОПК-4.2. Понимает принципы работы современных информационных технологий, используемых при решении задач профессиональной деятельности


2. Содержание дисциплины 

2.1. Наименование тем, их содержание, объем в часах лекционных занятий

1. Понятие, виды и свойства информации. История развития вычислительной техники. Общество и информация. Этапы эволюции компьютерной техники. Принцип работы компьютера. Аппаратура компьютера. Понятие информации и её виды. Количественные и качественные характеристики информации. Процессы и методы поиска, сбора, обработки, передачи и хранения информации. Роль информации в жизни человечества. Представление данных. Структуры данных. Хранение данных. Математические основы информатики. – 2 часа.
2. Основные понятия и задачи информационных технологий. Базовые информационные процессы, входящие в состав информационных технологий. Определение и задачи информационных технологий. Информационные технологии как система. Этапы эволюции информационных технологий. Базовые информационные процессы. Извлечение информации. Транспортирование информации. Обработка информации. Хранение информации. Представление и использование информации. Подробная характеристика базовых информационных процессов с раскрытием моделей и современного состояния. – 2 часа.
3. Базовые и прикладные информационные технологии. Виды программного обеспечения, применение прикладного программного обеспечения для решения практических и инженерных задач. Специализированное прикладное программное обеспечение и базы данных. Компьютерная графика. Сетевые технологии. Базы данных. Системы управления базами данных. Мультимедиа технологии, геоинформационные, технологии защиты информации, СASE-технологии, телекоммуникационные технологии, технологии искусственного интеллекта, технологии программирования, облачные технологии. Текстовые и табличные редакторы для создания документов. Технологии подготовки текстовых документов. Обработка информации на основе табличных процессоров. Информационные системы на предприятии. Интернет и Интернет-технологии обработки информации. – 6 часов.
4. Современные информационные технологии. Большие данные. Робототехника. Искусственный интеллект и нейротехнологии. Виртуальная и дополненная реальность. Видеоконференцсвязь. Системы распределенного реестра. Интернет вещей и промышленный интернет. Беспроводные технологии. Новые производственные технологии. Квантовые технологии. – 2 часа.
5. Технология построения информационных систем. Основы системного подхода применительно к задачам построения информационных систем. Излагается технология построения информационных систем. Приводятся основы системного подхода применительно к задачам построения информационных систем. – 2 часа.
5. Алгоритмизация и программирование. Алгоритмы и алгоритмизация. Визуализация алгоритмов. Программирование. Обзор языков высокого уровня. Технология программирования. – 2 часа.
3. Рекомендации по самостоятельной подготовке студентов
3.1. Общие положения о самостоятельной работе студентов

Самостоятельная работа – это педагогически управляемый процесс самостоятельной деятельности студентов, обеспечивающий реализацию целей и задач по овладению необходимым объемом знаний, умений и навыков, опыта творческой работы и развитию профессиональных интеллектуально-волевых, нравственных качеств будущего специалиста.

Выделяют два вида самостоятельной работы:

· аудиторная, выполняется на занятиях под руководством преподавателя и по его заданию;

· внеаудиторная, выполняется студентом по заданию преподавателя, но без его непосредственного участия.

Основные виды аудиторной самостоятельной работы студентов при изучении дисциплины:

· ответы на проблемные вопросы преподавателя;

· формулировка вопросов студентам, преподавателю;

· выполнение письменных заданий, тестирование;

· выполнение творческих работ;

· выступление с сообщением по новому материалу;

· конспектирование, работа с книгой;

· выполнение лабораторных работ.

Основные виды внеаудиторной самостоятельной работы студентов при изучении дисциплины:

· работа с учебником;

· конспектирование отдельного вопроса пройденной темы;

· работа со справочной литературой;

· подготовка сообщений к выступлению на семинаре;

· подготовка рефератов;

· решение задач;

· изготовление наглядных пособий, приборов;

· использование Интернета.

Самостоятельная работа студентов проводится с целью:

· систематизации и закрепления полученных знаний и практических умений и навыков студентов;

· углубления и расширения теоретических знаний;

· формирования умений использовать специальную, справочную литературу, Интернет;

·  развития познавательных способностей и активности студентов, творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности;

· формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации;

· развития исследовательских знаний.

Основной формой контроля за самостоятельной работой студента являются семинарские, практические и лабораторные занятия, защита творческих работ и рефератов на лекциях.

Контрольные работы, проводимые в соответствии с рабочей программой дисциплины, являются важным средством проверки уровня знаний, умений и навыков.

Массовой формой контроля являются зачеты и экзамены.

Критериями оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы студента являются:

· уровень освоения студентом учебного материала;

· умение студента использовать теоретические знания при решении задач;

· обоснованность и четкость изложения ответа;

· оформление материала в соответствии с требованиями.

3.2. Самостоятельная работа студентов при изучении нового материала

Работа по формированию умений, обеспечивающих самостоятельное изучение студентом нового материала, начинается на уроке. Предлагается группе самостоятельно изучить тот или иной материал учебника. Для проведения такой работы студент должен знать, что конкретно он должен знать и уметь после проведения этой работы. Специальные вопросы и задания, ориентирующие студентов и ведущие к конечной цели данной работы, заранее пишутся на доске. При наличии вопросов в учебнике указываются, на какие вопросы студент должен уметь ответить, изучив данный материал. Среди вопросов к работе предлагаются и такие, ответа на которые непосредственно нет в учебнике, и поэтому требуются некоторые размышления студента. Однако, каждая самостоятельная работа по изучению нового материала обязательно завершается проверкой понимания изученного. 

3.3. Методические рекомендации по самостоятельной подготовке теоретического материала

Самостоятельная работа студентов по изучению отдельных тем дисциплины включает поиск учебных пособий по данному материалу, проработку и анализ теоретического материала, самоконтроль знаний по данной теме с помощью ниже перечисленных вопросов и заданий.

	Наименование темы
	Контрольные вопросы и задания

	1. Понятие, виды и свойства информации. История развития вычислительной техники.
	Какие информационные революции Вам известны?

Что такое информация?
Раскройте понятие информатизации общества.

Какие свойства информации Вы знаете.

	
	1. Напишите эссе о влиянии цифровизации и информатизации на общество.

2. Сформулируйте развернутый ответ на вопрос: каким Вы видите развитие ИТ в ближайшем будущем?

	2. Основные понятия и задачи информационных технологий. Базовые информационные процессы, входящие в состав информационных технологий.
	Какие современные информационные технологии Вам известны?

Какие ИТ по Вашему мнению наиболее распространены на данный момент?

Как соотноситься этапы развития информационных технологий с развитием вычислительной техники?
Какие классификации ИТ Вам известны?

	
	1. Опишите базовые информационные процессы и приведите их примеры в разрезе наиболее популярных информационных технологий.

	3. Базовые и прикладные информационные технологии.
	На основе каких показателей осуществляется деление на базовое, прикладное и системное программное обеспечение?

Какое прикладное программное обеспечение Вы используете (будете использовать) в своей профессиональной деятельности?

Какое деление информационных систем по уровням управления Вы знаете? 

	
	1. Выскажете свое мнение о влиянии телекоммуникационных технологий и их развития на соцальную и экономическую сторону жизни Ваших сограждан.

	4. Современные информационные технологии.
	Какими из известных Вам современных информационных технологий Вы пользуетесь и какими хотите овладеть?

Как Вы думаете, насколько применимы технологии виртуальной и дополненной реальности в ваше будущей профессиональной деятельности?

	
	1. Напишите небольшое эссе, которое посвятите оценке влияния современных информационных технологий на современную экономику.

	5. Технология построения информационных систем. Основы системного подхода применительно к задачам построения информационных систем.
	Какие концепции жизненного цикла ИС Вам известны?

Чем принципиально отличаются функциональные модели idef0 и DFD?
Каким образом влияет инфологическая модель на выбор СУБД?

	
	1. Какие модели описания ИС кажутся Вам наиболее информативными? Обоснуйте свой ответ.

	6. Алгоритмизация и программирование.
	Что такое алгоритм?

Какие основные структуры программирования Вам известны?

Почему в программировании отказались от безусловных переходов типа goto?

Какие языки высокого уровня Вам известны?

Какие принципы ООП Вам известны?

	
	1. Опишите ход эволюции программирования.

2. Какие способы документирования и визуализации алгоритмов представляются Вам наиболее эффективными?


3.4. Методические рекомендации по самостоятельной подготовке к лабораторным работам

Выполнение лабораторных работ поможет студентам глубже усвоить материал, но при условии, что каждая работа должна быть проделана с ясным пониманием сущности изучаемого явления. Для этого необходимо еще до лабораторного занятия подготовиться к нему, внимательно прочитать описание в работе и соответствующие темы лекций и обязательно уяснить суть работы.

Чтобы облегчить подготовку к лабораторным занятиям, кроме описаний работ в лабораториях, можно воспользоваться методическими указаниями к лабораторным работам Список литературы в конце рабочей программы. 

Данные указания содержат необходимые теоретические разделы. В них даны необходимые определения и выведены нужные формулы.

Кроме того, в описании к каждой работе есть контрольные вопросы, которые необходимо разобрать дома при подготовке к сдаче лабораторной работы. 

Требования к отчету: результаты выполнения работы записываются в документ в формате .doc и представляются преподавателю. Отчет должен содержать:

1. Фамилию студента, факультет, курс, номер группы, дату выполнения работы;

2. Номер и название работы;

3. Результаты работы, состав которых описан в тексте лабораторной работы..

4. Формы контроля усвоения дисциплины
4.1. Текущий контроль 

Текущий контроль знаний студентов необходим для проверки усвоения знаний, полученных на лабораторных и лекционных занятиях, а также в ходе самостоятельного изучения дисциплины. Текущий контроль осуществляется в виде сдачи отчетов по лабораторным работам, опросов и тестирования по пройденному материалу.

Оценка качества освоения программы дисциплины включает текущий контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся и экзамен по дисциплине. Конкретные формы и процедуры текущего и промежуточного контроля знаний по дисциплине разрабатываются вузом самостоятельно и доводятся до сведения обучающихся в начале каждого семестра обучения.

4.2. Сдача отчёта по выполненным лабораторным работам

Студент должен выполнить 11 лабораторных работ. Основной формой контроля на лабораторных занятиях является допуск студентов к лабораторной работе и приём отчетов по работе. Студент не должен допускаться к выполнению работы до тех пор, пока он не продемонстрирует преподавателю готовность к работе, то есть понимание цели работы, методов достижения этой цели, знания теоретических основ.

Подготовка к лабораторному занятию не должна сводиться к чтению соответствующего методического указания. Необходимо дополнительно проработать теоретический материал, ответить на контрольные вопросы и подготовить заготовку отчёта. 
4.3. Вопросы к экспресс-опросу
1. Основные понятия и определения: данные, информация.

2. Основные понятия и определения: сигнал, сообщение.

3. Эволюция вычислительных машин.

4. Эволюция информационных технологий.

5. Виды и свойства информации.

6. Информатизация общества.

7. Понятие информационной технологии (ИТ): определение, основные принципы и инструментарий, требования. 

8. Составляющие информационной технологии. Основные свойства информационной технологии. 

9. Классификации информационных систем.

10. Понятие системы. Системный подход. Принципы системного подхода. 

11. Системы файлов.
12. Системы баз данных.
13. Компьютерные сети.
14. Понятие и функции Интернет.
15. Современное состояние информационных технологий. Тенденции развития информационных технологий. 
16. Понятие безопасности ИС. Виды угроз информационным системам. 
17. Методы и средства защиты информации. 

18. Криптография с публичным ключом и электронная цифровая подпись.

4.4. Текущий контроль
Количество заданий в аудиторной контрольной работе определяется объемом пройденного материала по лекционному курсу и лабораторным занятиям.

Большинство заданий имеют 3-4 варианта ответа, из которых правильный только один.
Примеры тестовых заданий для контроля знаний.

Вариант 1.

1. Первым программистом мира считается:

a) Г. Лейбниц;

b) Дж. фон Нейман;

c) А. Лавлейс;

d) Д. Кнут.

2. Один байт содержит:

a) 1 бит;

b) 2 бита;

c) 8 бит;
d) 16 бит.
3. Процесс, использующий совокупность средств и методов сбора, обработки, хранения и передачи данных для получения информации нового качества о состоянии объекта, процесса или явления, называется ...

a) автоматизацией офиса;

b) автоматизированной системой управления;

c) информационной технологией;

d) организационным обеспечением.

4. Система счисления — это:

a) представление чисел в экспоненциальной форме, имеющей четное значение показателя степени;

b) представление чисел с постоянным положением запятой, имеющее нечетное значение мантиссы и порядка;

c) числа 0 до 256;

d) представление чисел с помощью символов, имеющих определенные количественные значения.

5. Целью информационной технологии является:

a) решение задач, по которым известны алгоритмы обработки;

b) решение неструктурированных задач;

c) удовлетворение информационных потребностей всех без исключения работников фирмы;

d) производство информации для анализа и принятия решений.

6. Основу автоматизированных информационных технологий составляют следующие технические достижения (несколько правильных ответов):

a) создание средств накопления больших объемов информации;

b) создание различных средств связи;

c) создание искусственного интеллекта;

d) создание компьютера, в том числе персонального.
7. Система – это (несколько правильных ответов):

a) целое, составленное из частей, элементов и компонентов для целенаправленной деятельности;

b) совокупность элементов и некоторого регулирующего устройства, управляющего ими, без связи между элементами;

c) единица работы, определяемая пользователем и представляющая собой последовательность команд для указания нужных характеристик;

d) совокупность элементов, взаимосвязанных друг с другом и образующих определенную целостность.
8. Для представления чисел в шестнадцатеричной системе счисления используют:

a) цифры 0 - 9 и буквы A - F;

b) буквы A – Q;

c) числа 0 – 15;

d) 0 и 1.
9. Дистанционная передача данных на базе компьютерных сетей и современных средств связи это:
a) мультимедиа-технологии;

b) спутниковый Интернет;

c) телекоммуникации;

d) электронная почта.
10. Наиболее современная из концепций управления производственными ресурсами – планирование ресурсов, синхронизированное с потребителем) это …

a) CSRP;
b) MRP;
c) ERP;
d) CRM.
11. Система управления базами данных – это:

a) набор программ, обеспечивающий работу всех аппаратных устройств компьютера и доступ пользователя к ним;
b) программное обеспечение, поддерживающее наполнение и манипулирование данными в файлах баз данных;

c) прикладная программа для обработки текстов и различных документов;
d) оболочка операционной системы, позволяющая более комфортно работать с файлами.

12. Оперативная память предназначена для:

a) кратковременного хранения информации в текущий момент времени;

b) длительного хранения информации, на внешнем носителе;

c) хранения неизменяемой информации;

d) хранения новых необработанных данных.
13. Основными функциями операционной системы являются (несколько правильных ответов):

a) диалог с пользователем;

b) управление ресурсами компьютера;

c) разработка программ для ЭВМ;

d) запуск программ на выполнение;

e) вывод информации на принтер.

14. Протокол компьютерной сети – это:

a) программа для связи абонентов в глобальной телекоммуникационной сети;

b) набор правил, обусловливающий порядок передачи почтовой корреспонденции;

c) набор правил, позволяющий осуществлять соединение и обмен данными между узлами сети;

d) программа, позволяющая преобразовывать информацию в коды ASCII.

15. Основными функциями СУБД являются (несколько правильных ответов):

a) ведение журнала или протокола выполненных операций;

b) управление транзакциями;

c) управление ресурсами компьютера;

d) резервное копирование и восстановление после сбоев;

e) поддержка языков программирования.

16. Переменная – это:
a) служебное слово на языке программирования;
b) буква латинского алфавита;
c) область памяти, в которой хранится некоторое значение;

d) значение регистра.

17. Какие информационные среды использует мультимедиа технология (несколько правильных ответов):
a) видео;

b) картинка;

c) вкус;

d) звук;

e) запах.

18. Алгоритм – это (несколько правильных ответов):

a) организованная определенным образом последовательность действий;

b) протокол компьютерной сети;

c) организованная последовательность действий, ориентированная на исполнителя;

d) программа, записанная на алгоритмическом языке и предназначенная для решения математических или иных задач.

19. Создание исполняемого файла из исходного текста программы предполагает выполнение (несколько правильных ответов):

a) интерпретации;

b) компоновки;

c) компиляции;

d) исполнения программы.

20. Типовыми алгоритмическими структурами являются (несколько правильных ответов): 

a) линейная структура (структура следования); 

b) разветвленная структура (структура условия); 

c) циклическая структура (структура повторения); 

d) спиральная структура (структура развертывания алгоритма).

Вариант 2.

1. Один бит содержит:

a) 0 или 1;

b) один символ;

c) одну букву латинского алфавита; 

d) одну цифру. 
2. Именно с его именем связано появление принципа совместного хранения команд и данных в памяти компьютера:

a) Г. Лейбниц;

b) Дж. фон Нейман;

c) А. Лавлейс;

d) Д. Кнут.

3. В зависимости от способа изображения чисел системы счисления делятся на:

a) арабские и римские;

b) позиционные и непозиционные;

c) двухразрядные и восьмиразрядные;

d) представленные в виде ряда и в виде разрядной сетки.

4. Информационная система — это:

a) взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, используемых для хранения, обработки и выдачи информации в интересах достижения поставленной цели;

b) совокупность документов, необходимых для работы предприятия и хранящихся в облачных системах, что обеспечивает необходимый уровень надежности систем хранения;

c) совокупность информационных массивов;
d) совокупность аппаратно-программных средств организации.
5. Информационным называется общество, где:

a) персональные компьютеры широко используются во всех сферах деятельности;

b) большинство работающих занято производством, хранением, переработкой и реализацией информации;

c) используются только системы поддержки принятия решений;
d) обработка информации производится с использованием ЭВМ.

6. Файл – это:

a) часть диска;

b) поименованная область данных в оперативной памяти;

c) именованная структура на носителе информации;
d) последовательность операторов и команд.
7. Жизненный цикл информационной системы (ИС) - это ...

a) ядро, в котором определена принципиальная модель предметной области;

b) стадии и этапы развития ИС, создания до прекращения использования;

c) конфигурация, которая представляет собой реализацию ИС;

d) инструментарий, позволяющий пользователю строить свой собственный вариант конфигурации ИС. 

8. Результатом применения информационной технологии является:

a) обработка и передача данных;

b) выработка первичной информации;

c) сбор данных;

d) информационный продукт.
9. Данные – это (несколько правильных ответов):

a) отдельные факты, характеризующие объекты, процессы, явления; 

b) это выявленные закономерности в определенной предметной области;

c) признаки или записанные наблюдения, которые по каким-то причинам не используются, а только хранятся;

d) совокупность сведений, необходимых для организации хозяйственной деятельности предприятия.
10. Документ на бумажном носителе или электронный документ с электронной цифровой подписью уполномоченного лица удостоверяющего центра, которые включают в себя открытый ключ электронной цифровой подписи и которые выдаются удостоверяющим центром участнику информационной системы для подтверждения подлинности электронной цифровой подписи и идентификации владельца сертификата ключа подписи, это 

a) сертификат ключа подписи;

b) закрытый ключ электронной цифровой подписи;
c) открытый ключ электронной цифровой подписи;
d) электронный документ.

11. По признаку автоматизации информационные системы делятся на:
a) системы, реализуемые на базе суперкомпьютеров, персональных компьютеров, ноутбуков и мобильных устройств;

b) системы ручные, автоматические, автоматизированные;

c) глобальные, региональные и локальные системы;

d) детерминированные и стохастические.

12. Файл — это (несколько правильных ответов):

a) часть диска, занятая нечетным количеством кластеров и имеющее имя длиной не более 1024 символа в кодировке ASCII;
b) последовательный набор данных, хранящийся на физическом носителе и имеющий собственные имя и расширение;

c) блок информации на внешнем запоминающем устройстве, имеющий определённое логическое представление и фиксированное имя;

d) последовательность операторов и команд, заданная на пространстве имен домена компьютера.
13. Программа — это (несколько правильных ответов):

a) система правил, описывающая последовательность действий, которые необходимо выполнить для решения задачи;

b) комбинация компьютерных инструкций и данных, позволяющая аппаратному обеспечению выполнять вычисления или функции управления;

c) область внешней памяти для хранения текстовых, числовых данных и другой информации;

d) последовательность команд, реализующая алгоритм решения задачи.
14. Какие протоколы относятся к транспортному уровню четырехуровневой модели стека протоколов TCP/IP? (несколько правильных ответов)
a) ARP

b) TCP

c) UDP

d) IP

e) ICMP
15. Внешняя память предназначена для:

a) длительного хранения информации;

b) кратковременного хранения информации в текущий момент времени;

c) хранения неизменяемой информации;

d) хранения исполняемых процессов.
16. Число с плавающей точкой изображается в виде:

a) мантиссы и порядка;

b) основания системы и мантиссы;
c) основания системы и знака;
d) определяемого количества разрядов.
17. Определите базовые информационные процессы информационных технологий (несколько правильных ответов):

a) извлечение;

b) транспортирование;

c) переработка;

d) хранение;

e) моделирование.
18. Свойства алгоритма (несколько правильных ответов):
a) массовость;

b) цикличность;

c) дискретность;

d) информативность.
19. Новое значение, присвоенное переменной ...
a) складывается с предыдущим значением;
b) заменяет ее предыдущее значение;

c) умножается на предыдущее значение;

d) теряется, если переменной уже присвоено иное значение.
20. Что такое функция? 
a) некоторая часть программы, содержащая описание переменных и констант основной программы;

b) некоторая часть программы, имеющая собственное имя и которая может вызываться из основной программы;

c) некоторая часть программы, содержащая вредоносный код, и блокирует определенные действия системы;
d) некоторая часть программы, в которой происходит начальная инициализация всех полей структур, массивов, переменных.

4.5. Промежуточный контроль

Вопросы к экзамену.

1. История развития вычислительных машин.

2. Эволюция информационных технологий.

3. Основные понятия и определения: данные, информация, сигнал, сообщение.

4. Виды и свойства информации, информационные процессы.

5. Понятие информационной технологии (ИТ): определение, основные принципы и инструментарий, требования.

6. Составляющие информационной технологии. Основные свойства информационной технологии.

7. Информатизация общества.

8. Мультимедиа технологии.
9. Геоинформационные системы.

10. Понятие информационной безопасности. Виды угроз.

11. Методы и средства защиты информации.

12. Криптография с публичным ключом и электронная цифровая подпись.

13. Инструменты автоматизации проектирования и разработки программного обеспечения (ПО).

14. Компьютерные сети. Классификация компьютерных сетей. ЛВС.

15. Понятие и функции Интернет. Понятие доменного имени. Службы Интернета.

16. Современные информационные технологии. Тенденции развития информационных технологий.
17. Реляционная модель данных.

18. Логическая модель БД. Реализация логической модели БД в среде СУБД.

19. Алгоритмизация и программирование. Понятие алгоритма.
20. Базовые структуры программирования.

21. Переменные и их типы.

22. Объектно-ориентированное программирование (ООП). Принципы ООП.

23. Понятие системы. Свойства систем. Системный подход.

24. Понятие информационной системы (ИС): основные термины и определения.

25. Этапы развития информационных систем. Соотношение между информационной системой и информационной технологией.

26. Функциональная модель предприятия. Информационная модель предприятия.

27. Системы искусственного интеллекта.

28. Экспертные системы. Базы знаний.

29. Нейронные сети.
30. Корпоративные информационные системы.
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1. Мельников, В. П. Информационная безопасность и защита информации [Текст] : учеб. пособие для студ. вузов, обучающихся по спец. "Информационные системы и технологии" / В. П. Мельников, С. А. Клейменов, А. М. Петраков ; под ред. С. А. Клейменова. – 6-е изд., стер. – Москва : Академия, 2012. – 336 с.

2. Информатика [Электронный ресурс] : учебное пособие по информатике адресовано студентам и преподавателям вузов / Е. Н. Гусева [и др.] ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - 3-е изд., стереотип. - Москва : Флинта, 2011. - 260 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=83542&sr=1#.

Периодические издания

1. Информационные технологии и вычислительные системы [Текст] : научный журнал / Российская академия наук, Институт системного анализа РАН.  –  Москва : URSS.  –  Основан в 1995 г.  –  Выходит ежеквартально.  

2. Прикладная информатика [Электронный ресурс] : научно-практический журнал / учредитель ООО «Синергия ПРЕСС». –  Москва : Синергия ПРЕСС. – Выходит раз в два месяца. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=455641.

3. Системный администратор [Текст] : журнал для системных администраторов, вебмастеров и программистов. – Москва : ООО "Синдикат 13". – Издается с 2002 г. – Выходит ежемесячно.

Справочно-библиографическая литература

1. Ваулина, Е. Ю. Информатика. Толковый словарь [Текст] : около 3000 слов и устойчивых словосочетаний русского языка / Е. Ю. Ваулина. – Москва : Эксмо, 2005. – 480 с.

2. Ваулина, Е. Ю. Термины современной информатики: программирование, вычислительная техника, Итернет. Англо-русский, русско-английский словарь [Текст] : более 6000 слов, устойчивых словосочетаний и сокращений / Е. Ю. Ваулина, В. Н. Рычков. – Москва : Эксмо, 2006. – 640 с. – (Библиотека словарей). 

3. Воройский, Ф. С. Информатика. Новый систематизированный толковый словарь-справочник [Текст] : вводный курс по информатике и вычислительной технике в терминах / Ф. С. Воройский. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Либерия, 2001. – 536 с.

4. Информатика [Текст] : энциклопедический словарь для начинающих / под ред. Д. А. Поспелова. – [Б. м.] : Педагогика – Пресс, 1994. – 342 с.
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